
Como Funciona? Site TAA

Solicitar o passe 4_18+  
TP ao Operador TAA, 

mediante preenchimen-
to do Formulário de 

Adesão

Solicitar o passe 
sub23+TP ao Operador 

TAA, mediante 
preenchimento do 

Formulário de Adesão

Entre 19 e 23 
anos 

(inclusive) 

Idade do 
Estudante? 

Entre 4 e 18 
anos 

(inclusive)

Elegibilidade

Forma de Adesão

Passe 
Sub23+TP

Passe 
4_18+TP

NECESSÁRIO APRESENTAR CC
NECESSÁRIO APRESENTAR CC + 

CERTIFICADO DE MATRICULA

A aquisição de cartões 
de transporte para 

beneficiários elegíveis 
aos passes gratuitos terá 

um desconto de 50%

Apresentar junto do 
Operador TAA os 

documentos que se 
mostrem necessários 

para atestar a elegibili-
dade ao desconto

Possui um 
cartão de 

transporte 
TAA?

SIMNÃO

Pedir 
para 

aderir ao 
Passe Gratuito

Adquirir 
cartão de 

transporte

Solicitar o Carregamento do Passe 
(Gratuito)

Solicitar o Carregamento do Passe 
(Gratuito)

Os Transportes do Alto Alentejo disponibilizam 
agora um novo site oficial onde é possível consultar 
toda a informação relativa aos serviços de transporte 
da concessão de Transportes do Alto Alentejo.

Nesta plataforma, os utilizadores poderão consultar 
todos os serviços de transporte municipais e intermu-
nicipais dos Transportes do Alto Alentejo (TAA), bem 
como os horários de funcionamento organizados por 
linha e por paragem e ainda a localização de todos os 
postos de venda do Distrito.

No site oficial da TAA estão também publicadas todas 
as modalidades de títulos e tarifas à disposição dos 
utilizadores.

Uma plataforma que permi-
te acompanhar o percurso 
de cada autocarro em 
tempo real, a aproximação 
da partida de uma linha, 
bem como obter uma esti-
mativa atualizada, em 
tempo real, da previsão de 
chegada a cada uma das 
paragens da respetiva linha 
e suas mais de 90 rotas, é a 
porta de entrada para a 
utilização de um sistema de 
transporte público coleti-
vo, amigo do ambiente e 
adaptados às necessidades 
dos seus utilizadores.

https://transportesaltoalentejo.pt
No site oficial da TAA estão também publicadas todas 
as modalidades de títulos e tarifas à disposição dos 

Podes aceder 
Ou 

*

*

 Não obstante do disposto no nº 3 do Art.3º da Portaria n.º 7-A/2024, de 5 de janeiro 



Passes Gratuitos 
para Jovens Estudantes

Vem viajar connosco!

FAQ

Inquérito de Sa�sfação do 
Sistema de Transportes 
Públicos do Alto Alentejo

Aceda aqui!

Sou um beneficiário elegível e paguei o passe 
durante o mês de janeiro de 2024, como deverei 
proceder?

Sou beneficiário de transporte escolar pela Esco-
la/Município, como deverei proceder?

A entidade responsável pelo seu passe articular-se-á 
diretamente com a CIMAA e o Operador, cedendo a 
informação estritamente necessária para a sua adesão 
aos passes gratuitos, garantindo desta forma que a 
reconfiguração do seu passe é efetuada de forma 
automática, sem qualquer incómodo ou constrangi-
mento.  

Sim. Qualquer cidadão entre os 4 e os 18 anos é 
elegível ao passe gratuito, bastando para esses efeitos 
apresentar a respetiva manifestação de interesse junto 
de um posto de venda, devendo apresentar o cartão 
de cidadão e proceder ao preenchimento dos dados 
solicitados no formulário de adesão. O beneficio 
poderá posteriormente ser estendido até aos 23 anos, 
mediante apresentação de comprovativo de matricula 
num qualquer estabelecimento de ensino, quer seja 
este básico, secundário, profissional ou universitário.

Sou aluno do ensino profissional, também tenho 
direito ao passe gratuito?

Deverá dirigir-se a um posto de venda com o compro-
vativo de pagamento referente ao passe mensal de 
janeiro de 2024, acompanhado da documentação 
necessária para comprovar a sua elegibilidade ao 
desconto, com vista a procederem ao seu reembolso e 
à reconfiguração do seu passe, para que este seja 
automaticamente renovado e gratuito nos meses 
seguintes. 

Postos de Venda do Operador:

Portalegre | Central de Camionagem / Av. Do 
Brasil, S/N 7300 - 068 Portalegre

Ponte de Sor | Av. da Liberdade, nº 26 – C 
7400 - 216 Ponte de Sor

Elvas | Rua Principal, Edifício Novo, Terminal 
Rodoviário 7350 - 028 Elvas

* A informação disposta na presente brochura não dispensa a consulta da Portaria n.º 7-A/2024, de 5 de janeiro 

Contactos:

www.cimaa.pt

245301440

geral@cimaa.pt


