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mento ou a informagao prévia, quando aplicaveis, bem como justificar
fundamentadamente as razdes da ndo observancia de normas técnicas e
regulamentares nos casos previstos no n.’ 5 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 555/99, de 16 de dezembro, com a redagdo que lhe foi conferida pelo
Decreto-Lei n.° 26/2010, de 30 de margo);

b) A recolha dos elementos essenciais para a elaboragdo do projeto
nomeadamente ... (ex:, a localizag@o e a profundidade da soleira da
camara de ramal de ligag@o, etc), junto da Entidade Gestora do sistema
publico;

¢) A manutengio do nivel de prote¢@o da saide humana com o material
adotado na rede predial.

(Local),... de... de...

(Assinatura reconhecida ou comprovada por funciondrio municipal
mediante a exibicao do Bilhete de Identidade).

ANEXO II

Minuta do Termo de Responsabilidade

(Artigo 42.°)

(Nome)..., (categoria profissional)..., residente em..., n.° ..., (an-
dar)..., (localidade)..., (codigo postal),..., inscrito no (organismo sindi-
cal ou ordem)..., e na (nome da entidade titular do sistema publico) sob
on.’ ..., declara, sob compromisso de honra, ser o técnico responsavel
pela obra, comprovando estarem os sistemas prediais em conformidade
com o projeto, normas técnicas gerais especificas de construgdo, bem
como as disposi¢des regulamentares aplicaveis e em condi¢des de serem
ligados a rede publica.

(Local),... de... de...

(assinatura reconhecida).
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Regulamento n.° 318/2018

Hugo Luis Pereira Hilario, Presidente da Camara Municipal de Ponte
de Sor, torna publico que, decorrido o periodo de consulta ptblica, de
acordo com a alinea ¢) do n.° 2 do artigo 100.° e artigo 101.° do Codigo
do Procedimento Administrativo e ndo tendo sido apresentada qualquer
sugestdo ou observacdo, a Assembleia Municipal de Ponte de Sor, no
uso da competéncia referida na alinea g) do n.° 1, do artigo 25.° da Lei
n.° 75/2013 de 12 de setembro, aprovou, na sua sessao ordinaria realizada
no dia 26 de abril de 2018, mediante proposta da CAmara Municipal,
tomada na reunidio de 11 de abril de 2018, o Regulamento Municipal
de Gestao de Residuos Urbanos e Limpeza Urbana do Municipio de
Ponte de Sor, que entrara em vigor no primeiro dia 1til a seguir a sua
publicagdo na 2.* série do Didrio da Repuiblica.

E para constar e produzir os efeitos legais, se passou este ¢ outros de
igual teor aos quais vai ser dada a devida publicidade.

7 de maio de 2018. — O Presidente da Camara Municipal, Hugo
Lutis Pereira Hilario.

Regulamento Municipal de Gestdo de Residuos Urbanos
e Limpeza Urbana do Municipio de Ponte de Sor

Preambulo

O setor dos residuos urbanos, em resultado do desenvolvimento
tecnologico e das varias atividades econdmicas, da evolugdo dos habi-
tos de consumo, da variagdo demografica e do aumento de consumo,
acompanhado de orientagdes e metas de tratamento de residuos urbanos
cada vez mais exigentes, tem colocado enormes desafios aos Municipios.
Neste dominio, compete, em primeiro lugar, aos organismos publicos
darem o exemplo de conduta e politicas ambientais adequadas, onde se
inclui a prestagdo dos servigos publicos de recolha de residuos urbanos
e de limpeza urbana.

O novo Regulamento Municipal de Gestao de Residuos Urbanos e da
Limpeza Urbana do Municipio de Ponte de Sor compreende um passo
importante na prossecugdo dos objetivos referidos e tem, como principal
missao, a preservagao ambiental, onde se insere a melhoria dos servigos
prestados a populagéo.

Assim, o presente Regulamento pretende promover uma atualizagdo
regulamentar através da substitui¢do do anterior Regulamento de Resi-
duos Solidos, Higiene e Limpeza de Espagos Publicos, datado de 4 de
junho de 2003, em virtude da nova realidade do Municipio de Ponte de
Sor e do diferente quadro legal e regulatorio. O Regulamento de Servigos
constitui o principal instrumento que regula as relagdes entre a entidade
gestora e os seus utilizadores, pelo que deve conter, de forma clara e
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detalhada, o contetido e a forma de exercicio dos direitos € deveres dos
utilizadores, por forca do dever de informagdo que impende sobre o
prestador de servigos publicos essenciais, nos termos do artigo 5.° da
Lei n.° 23/96, de 26 de julho, alterada e republicada em anexo a Lei
n.° 73/2013, de 3 de setembro, também designada Lei dos Servigos
Publicos Essenciais.

ALein.®75/2013, de 12 de setembro, estabelece na alinea k) don.® 1
do artigo 33.° que compete as Camaras Municipais elaborar e aprovar
propostas de regulamento.

Neste ambito, o Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, determina
no artigo 62.° que as regras de prestagdo do servigo aos utilizadores
constam do Regulamento de Servigos, aprovado pela entidade titular,
e que deve conter, no minimo, os elementos estabelecidos por Portaria
que venha a ser aprovada. A Portaria a que se refere o paragrafo ante-
rior € a Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro, que, nos artigos 2.° ¢ 5.°,
estabelece os elementos minimos que devem constar do Regulamento
do Servigo de Gestdo dos Residuos Urbanos.

No cumprimento das disposi¢des legislativas supra invocadas e em
articulagdo com as recomendagdes sobre o conteudo desejavel do Regu-
lamento de Gestao de Residuos Urbanos € das demais recomendagdes
da ERSAR — Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos
(e no passado do IRAR — Instituto Regulador de Aguas e Residuos)
foi elaborado este documento com o objetivo de contribuir para o incre-
mento da qualidade e sustentabilidade do servigo de gestio de residuos,
incluindo a limpeza e higiene publica no concelho de Ponte de Sor.

Foram ainda incorporados os principios e a forma tariféria imposta
pelo recente “Regulamento Tarifério dos Servigos de Gestdo de Resi-
duos” anexa a Deliberacao n.° 928/2014 da ERSAR, publicado no Didrio
da Republica, 2.* série, n.° 74, de 15 de abril, bem como do Decreto-Lei
n.° 114/2014, de 21 de julho relativo aos procedimentos necessérios a
implementagdo do sistema de faturagdo detalhada.

Além disso, considerando os principios ¢ as normas constantes da
Lei n.° 11/87, de 07 de abril, também designada por Lei de Bases do
Ambiente, do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 05 de setembro, na redagdo
do Decreto-Lein.° 73/2011 de 17 de junho, do Decreto-Lei n.® 46/2008,
de 12 de margo, e ao abrigo do disposto no n.° 7 do artigo 112.° ¢ no
artigo 241.° da Constitui¢ao da Republica Portuguesa, em conjugacéo
com as alineas u) e k) do n.° 1 do artigo 33.° e na alinea g) do n.° 1
do artigo 25.°, ambos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e na Lei
n.° 2/2007, de 15 de janeiro, na sua redagao atual, ¢ aprovado o presente
Regulamento.

Cumprido o periodo de consulta ptblica previsto no n.° 3 do artigo 62.°
do Decreto-Lei n.° 194/2009, é proposto para aprovagdo do Municipio
de Ponte de Sor o Projeto de Regulamento de Gestdo de Residuos Ur-
banos e Limpeza Urbana do Municipio de Ponte de Sor, ao abrigo do
artigo 33.°da Lein.® 75/2013, de 12 de setembro, na atual redagéo. Apos
a aprovagdo da Camara Municipal, o presente Projeto de Regulamento
devera ser submetido a aprovagdo da Assembleia Municipal.

CAPITULO1
Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Regulamento ¢ aprovado ao abrigo do disposto no ar-
tigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, e na Lei
n.° 73/2013, de 3 de setembro, com respeito pelas exigéncias constantes
da Lein.® 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de
setembro, todos na redagao atual.

Artigo 2.°
Objeto

1 — O presente Regulamento define as regras a que fica sujeita a
gestao de residuos urbanos, bem como a limpeza urbana no Municipio
de Ponte de Sor.

2 — O Regulamento prevé também a responsabilidade do Municipio
de Ponte de Sor sobre os residuos de construg¢do e demoligao.

Artigo 3.°
Ambito de Aplicacao

O presente regulamento aplica-se em toda a area do Municipio de
Ponte de Sor as atividades de recolha e transporte do sistema de gestdo
de residuos urbanos e higiene e limpeza publicas, a excegdo da atividade
de recolha seletiva a cargo da VALNOR.
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Artigo 4.°
Legislacio Aplicavel

1 — Em tudo quanto for omisso neste regulamento sdo aplicaveis
as disposigdes legais em vigor respeitantes aos sistemas de gestdo
de residuos urbanos, designadamente as constantes do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de
setembro, do regulamento tarifario do servico de gestdo de residuos
urbanos, publicado no Didrio da Republica, 2.* série, n.° 74, de 15 de
abril (conforme deliberagdo da ERSAR n.° 928/2014) e do Decreto-Lei
n.° 114/2014, de 21 de julho.

2 — A recolha, o tratamento e a valorizagdo de residuos urbanos
observam designadamente os seguintes diplomas legais:

a) Decreto-Lein.® 366-A/97, de 20 de dezembro, relativo a gestao de
embalagens e residuos de embalagens, e posteriores alteragdes;

b) Decreto-Lei n.° 6/2009, de 6 de janeiro, relativo a gestdo dos
residuos de pilhas e de acumuladores;

¢) Decreto-Lei n.° 267/2009, de 29 de setembro, relativo a gestdo de
6leos alimentares usados (OAU);

d) Decreto-Lei n.° 46/2008, de 17 de junho, relativos a gestdo de
residuos de construg@o e demoli¢do (RCD);

e) Decreto-Lei n.° 67/2014, de 7 de maio, relativo a gestéo de residuos
de equipamentos elétricos e eletronicos (REEE);

/) Portarian.® 335/97, de 16 de maio, relativo ao transporte de residuos.

3 — O servigo de gestdo de residuos urbanos obedece as regras de
prestacao de servigos publicos essenciais destinadas a proteg¢ao dos utili-
zadores que estejam consignadas na legislagdo em vigor, designadamente
as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.® 24/96, de 31
de julho, nas suas redagdes atuais.

4 — Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicaveis,
para além das normas especiais previstas no presente Regulamento, as
constantes do regime geral das contraordenagdes e coimas, aprovado pelo
Decreto-Lein.® 433/82, de 27 de outubro, e do Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto.

5 — A gestdo de residuos de construgo e demoligdo (RCD) esta su-
jeita ao disposto no Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de margo, ¢ Portaria
n.°417/2008, de 11 de junho.

Artigo 5.°
Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistema

1 — O Municipio de Ponte de Sor ¢ a entidade titular, que nos termos
da lei, tem por atribui¢do assegurar a provisdo do servigo de gestdo de
residuos urbanos no respetivo territorio.

2 — No territorio do concelho de Ponte de Sor, a entidade gestora
dos servigos municipais de gestio de residuos urbanos em ‘baixa’ é o
Municipio, sendo a gestdo exercida através dos servicos do Municipio
de Ponte de Sor.

3 — Em toda a area de intervengdo do Municipio de Ponte de Sor, a
VALNOR — Valorizagao e Tratamento de Residuos Solidos, S. A. é a
entidade gestora responsavel pela recolha seletiva, triagem, valorizagdo
e eliminagdo de residuos urbanos.

Artigo 6.°
Definicoes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Abandono»: renuncia ao controlo de residuos sem qualquer be-
neficiario determinado, impedindo a sua gestao;

b) «Agregado familiar»: Para além do requerente, integram o respetivo
agregado familiar as seguintes pessoas que com ele vivam em economia
comum, sem prejuizo do disposto nos niumeros seguintes:

i) Conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de dois anos;

i) Parentes e afins maiores, em linha reta e em linha colateral, até
ao 3.° grau;

iii) Parentes e afins menores em linha reta e em linha colateral;

iv) Adotantes, tutores e pessoas a quem o requerente esteja confiado
por decisdo judicial ou administrativa de entidades ou servigos legal-
mente competentes para o efeito;

v) Adotados e tutelados pelo requerente ou qualquer dos elementos do
agregado familiar e criangas e jovens confiados por decisdo judicial ou
administrativa de entidades ou servicos legalmente competentes para o
efeito ao requerente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar.

¢) «Armazenagem»: deposi¢do temporaria e controlada, por prazo
determinado, de residuos antes do seu tratamento, valorizagao ou eli-
minagao;

d) «Aterroy: instalagdo de eliminagao utilizada para a deposigdo
controlada de residuos, acima ou abaixo da superficie do solo;
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e) «Area predominantemente ruraly: freguesia do territorio nacional
classificada de acordo com a tipologia de areas urbanas, de acordo com
a publicacdo do Instituto Nacional de Estatistica;

/) «Contrato»: vinculo juridico estabelecido entre o Municipio e
qualquer pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a
prestacdo, permanente ou eventual, do servico pela primeira a segunda
nos termos e condi¢des do presente Regulamento;

2) «Dejetos Animais»: Excrementos que provém da defecagdo de
animais de companhia;

h) «Deposi¢don»: acondicionamento dos residuos urbanos nos locais
ou equipamentos previamente determinados pelo Municipio de Ponte
de Sor, a fim de serem recolhidos;

i) «Deposigdo indiferenciada»: deposi¢do de residuos urbanos sem
prévia selegdo;

J) «Deposicao seletiva»: deposicdo efetuada de forma a manter o
fluxo de residuos separado por tipo e natureza (como residuos de papel
e cartdo, vidro de embalagem, plastico e metal de embalagem, residuos
urbanos biodegradaveis, REEE, residuos volumosos, verdes e pilhas),
com vista a tratamento especifico;

k) «Destino final»: destino final adequado aos residuos, nos termos
da legislacao em vigor;

/) «Detentor»: a pessoa singular ou coletiva que tenha residuos, pelo
menos, na sua simples detengdo, nos termos da legislagao civil;

m) «Ecocentro»: local de rececao de residuos dotado de equipamentos
de grande capacidade para a deposi¢ao seletiva de residuos urbanos
passiveis de valorizagio, tais como de papel/cartdo, de plastico, de vidro,
de metal ou de madeira, aparas de jardim, e objetos volumosos fora de
uso, bem como de pequenas quantidades de residuos urbanos perigosos;

n) «Ecoponto»: conjunto de contentores, colocados na via publica,
escolas, ou outros espacos publicos, e destinados a recolha seletiva de
papel, vidro, embalagens de plastico e metal ou outros materiais para
valorizagao;

0) «Eliminagao»: qualquer operagdo que nao seja de valorizagao,
nomeadamente as previstas no anexo I do Decreto-Lei n.° 178/2006,
de 5 de setembro, na sua redag@o atual, ainda que se verifique como
consequéncia secunddria a recuperagio de substancias ou de energia;

p) «ERSAR»: Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e
Residuos, I. P,;

q) «Estacdo de transferéncia»: instalacdo onde os residuos sdo des-
carregados com o objetivo de os preparar para serem transportados para
outro local de tratamento, valorizagdo ou eliminagéo;

r) «Estacao de triagemy»: instalacdo onde os residuos sdo separados
mediante processos manuais ou mecanicos, em diferentes materiais cons-
tituintes destinados a valorizag@o ou a outras operacdes de gestdo;

s) «Estrutura tarifaria»: conjunto de tarifas aplicaveis por forga da
prestagdo do servigo de gestdo de residuos urbanos e respetivas regras
de aplicagao;

1) «Gestdo de residuos»: a recolha, o transporte, a valorizagéo e a
eliminagdo de residuos, incluindo a supervisdo destas operacdes, a
manutengdo dos locais de eliminag@o no pos-encerramento, bem como
as medidas adotadas na qualidade de comerciante ou corretor;

u) «Limpeza urbana»: conjunto de a¢des que visam a remogdo de
sujidade e residuos das vias e de outros espacgos publicos, nomeada-
mente: limpeza de passeios, arruamentos, pracetas, logradouros e outros
espagos publicos;

v) «Oleo alimentar usado» ou «OUAx: 0 6leo alimentar que constitui
um residuo;

w) «Prevengdo»: a adogdo de medidas antes de uma substancia, mate-
rial ou produto assumir a natureza de residuos, destinadas a reduzir:

i) A quantidade de residuos produzidos, designadamente através da
reutilizagdo de produtos ou do prolongamento do tempo de vida dos
produtos;

i) Os impactos adversos no ambiente e na satide humana resultantes
dos residuos gerados; ou

iii) O teor de substincias nocivas presentes nos materiais € nos pro-
dutos.

x) «Produtor de residuos»: qualquer pessoa, singular ou coletiva,
cuja atividade produza residuos (produtor inicial de residuos) ou que
efetue operagdes de pré-tratamento, de mistura ou outras que alterem a
natureza ou a composigao desses residuos;

y) «Reciclagemy: qualquer operagdo de valorizagdo, incluindo o
reprocessamento de materiais organicos, através da qual os materiais
constituintes dos residuos sdo novamente transformados em produtos,
materiais ou substincias para o seu fim original ou para outros fins,
mas ndo inclui a valorizagdo energética nem o reprocessamento em
materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em operagdes
de enchimento;
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z) «Recolha»: a apanha de residuos, incluindo a triagem e o arma-
zenamento preliminares dos residuos para fins de transporte para uma
instalacdo de tratamento de residuos;

aa) «Recolha indiferenciada»: a recolha de residuos urbanos sem
prévia selegdo;

bb) «Recolha seletivax: a recolha efetuada de forma a manter o fluxo
de residuos separados por tipo e natureza, com vista a facilitar o trata-
mento especifico;

cc) «Remogdo»: conjunto de operagdes que visem o afastamento
dos residuos dos locais de produgdo, mediante a deposicao, recolha e
transporte;

dd) «Residuos»: qualquer substancia ou objeto de que o detentor se
desfaz ou tem intencdo ou obrigacdo de se desfazer;

ee) «Residuos de construgdo e demoligao (RCD)»: residuos prove-
nientes de obras de construgdo, reconstrugdo, ampliagdo, conservagdo
e demoligdes de edificios e da derrocada de edificagdes;

) «Residuos agricolasy: residuos provenientes da exploragao agricola
e ou pecudria ou similar;

gg) «Residuos de equipamento elétrico e eletronico» ou «KREEE»:
equipamentos elétricos e eletronicos que constituem residuos, incluindo
todos os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem parte
integrante dos equipamentos nos momentos em que sdo descartados;

hh) «Residuos inertes»: os residuos que nao sofrem transformagdes
fisicas, quimicas ou biolégicas importantes e, em consequéncia, nao
podem ser soluveis nem inflamaveis, nem ter qualquer outro tipo de
reagdo fisica ou quimica e ndo podem ser biodegradaveis nem afetar
negativamente outras substdncias com as quais entre em contacto de
uma forma suscetivel de aumentar a polui¢do do ambiente ou prejudi-
car a saude humana, e cuja lixiviabilidade total, conteudo poluente e
ecotoxicidade do lixiviado sdo insignificantes e, em especial, ndo pdem
em perigo aguas superficiais e subterraneas;

i) «Residuos urbanos» ou «RU»: os residuos provenientes de habita-
¢des bem como outros residuos que, pela sua natureza ou composigao,
sejam semelhantes aos residuos provenientes de habitagdes, incluindo-se
igualmente nesta defini¢do os residuos a seguir enumerados:

i) «Residuos verdes»: residuos provenientes da limpeza e manutengao
de jardins, espacos verdes publicos ou zonas de cultivo e das habitagdes,
nomeadamente aparas, troncos, ramos, corte de relva e ervas;

ii) «Residuos de limpeza urbanax: residuos resultantes de limpeza
urbana de jardins, vias, cemitérios e outros espagos publicos;

iii) «Residuos urbanos provenientes da atividade comercial»: residuos
produzidos por um ou vérios estabelecimentos comerciais ou do setor
de servigos, com uma administragdo comum relativa a cada local de
producdo de residuos, que, pela sua natureza ou composicdo, sejam
semelhantes aos residuos provenientes de habitagdes;

iv) «Residuos urbanos provenientes de uma unidade industrial»:
residuos produzidos por uma Unica entidade em resultado de atividades
acessorias da atividade industrial que, pela sua natureza ou composi¢ao,
sejam semelhantes aos residuos provenientes de habitacdes;

v) «Residuos volumosos»: objetos volumosos fora de uso, prove-
nientes das habitagdes que, pelo seu volume, forma ou dimensdo, ndo
possam ser recolhidos pelos meios normais de remogao. Estes objetos
designam-se vulgarmente por “monstros” ou “monos”;

vi) «Residuos de Equipamentos Elétricos ¢ Eletronicos — REEE
provenientes de particulares»: REEE provenientes do setor doméstico,
bem como os REEE provenientes de fontes comerciais, industriais,
institucionais ou outras que, pela sua natureza e quantidade, seja se-
melhantes aos REEE provenientes do setor doméstico, sendo que os
REEE suscetiveis de serem utilizados tanto por utilizadores particulares
como por utilizadores ndo particulares devem ser, em qualquer caso,
considerados como REEE provenientes de particulares;

vii) «Residuos de embalagem»: quaisquer embalagens ou materiais de
embalagem abrangido pela defini¢do de residuos, adotada na legislacdo
em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos de produgio;

viii) «Residuos hospitalares ndo perigosos»: residuos resultantes de
atividades de prestagdo de cuidados de saude a seres humanos ou ani-
mais, nas areas da prevengdo, diagnostico, tratamento, reabilitagdo ou
investigacdo e ensino, bem como de outras atividades envolvendo proce-
dimentos invasivos, tais como acupuntura, piercings e tatuagens, que pela
sua natureza ou composi¢do sejam semelhantes aos residuos urbanos;

ix) «Residuos urbanos biodegradaveis (RUB)»: os residuos urbanos
que podem ser sujeitos a decomposicéo anaerdbia e aerdbia, designada-
mente os residuos alimentares e de jardim, o papel e cartio;

x) «Residuos urbanos de grandes produtores»: residuos urbanos pro-
duzidos por particulares ou unidades comerciais, industriais ¢ hospi-
talares cuja producdo diaria exceda os 1100 litros por produtor e cuja
responsabilidade pela sua gestdo é do seu produtor.
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Jj) «Reutilizagdo»: qualquer operagdo mediante a qual produtos ou
componentes que ndo sejam residuos sdo utilizados novamente para o
mesmo fim para que foram concebidos;

kk) «Servigoy: exploracdo e gestdo do sistema publico municipal de
gestao de residuos urbanos no concelho de Ponte de Sor;

1) «Servicos auxiliares»: servigos prestados pela entidade gestora,
de carater conexo com o servigo de gestdo de residuos urbanos, mas
que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem prestados
pontualmente por solicitagdo do utilizador ou de terceiro, sdo objeto
de faturagdo especifica;

mm) «Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros parametros
e regras de calculo que permitem determinar o montante exato a pagar
pelo utilizador final a entidade gestora em contrapartida do servico;

nn) «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva,
publica ou privada, que celebra com o Municipio um Contrato, também
designada na legislagdo aplicavel em vigor por utilizador;

00) «Tratamento»: qualquer operagao de valoriza¢do ou de eliminagéo
de residuos, incluindo a preparag@o prévia a valorizagdo ou elimina-
¢ao e as atividades econdémicas referidas no anexo IV do Decreto-Lei
n.° 178/2006, de 5 de setembro, na sua redagdo atual;

pp) «Triagem»: separa¢do mediante processos manuais ou mecanicos,
em diferentes materiais constituintes destinados a valorizagao ou a outras
operagdes de gestao;

qq) «Utilizador final»: pessoa singular ou coletiva, publica ou pri-
vada, a quem seja assegurado de forma continuada o servigo de gestdo
de residuos urbanos, cuja producdo diaria seja inferior a 1100 litros, e
que nao tenha como objeto da sua atividade a prestagdo desse mesmo
servigo a terceiros, podendo ser classificado como:

i) «Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano servido para
fins habitacionais, com excegdo das utilizagdes para as partes comuns,
nomeadamente as dos condominios;

ii) «Utilizador ndo-doméstico»: aquele que ndo esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e
servigos autonomos e as entidades dos setores empresariais do Estado
e das autarquias.

rr) «Valorizagdox»: qualquer opera¢do, nomeadamente as constantes no
anexo II do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, cujo resultado
principal seja a transformagdo dos residuos de modo a servirem um fim
util, substituindo outros materiais que, no caso contrario, teriam sido
utilizados para um fim especifico, ou a preparacéo dos residuos para
esse fim, na instalagdo ou no conjunto da economia;

ss) «Via Publica»: entende-se por via publica ou espago publico, ruas,
passeios, pragas, caminhos, pontes e tineis viarios, logradouros de uso
coletivo e mobiliario urbano (bancos, floreiras, papeleiras, contentores,
brinquedos, aparelhos e equipamentos desportivos e painéis de informa-
¢do) destinados ao uso comum e geral dos utilizadores.

Artigo 7.°
Regulamentacao Técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegdo, o projeto, a
construgdo e exploracdo do sistema de gestdo, bem como as respetivas
normas de higiene e seguranca, sdo as aprovadas nos termos da legis-
lagdo em vigor.

Artigo 8.°
Principios de Gestao

A prestagdo do servigo de gestdo de residuos urbanos obedece aos
seguintes principios:

a) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagéo
dos recursos afetos, respondendo a evolucdo das exigéncias técnicas e
as melhores técnicas ambientais disponiveis;

b) Principio da hierarquia das operagdes de gestdo de residuos;

¢) Principio da promogdo da solidariedade econdmica e social, do
correto ordenamento do territorio e do desenvolvimento regional,

d) Principio da promogao tendencial da universalidade e da igualdade
de acesso;

e) Principio da protegdo da saude publica e do ambiente;

/) Principio da garantia da qualidade ¢ da continuidade do servigo
prestado e da protecdo dos interesses dos utilizadores;

g) Principio da responsabilidade do cidaddo, adotando comporta-
mentos de carater preventivo em matéria de producdo de residuos, bem
como praticas que facilitem a respetiva reutiliza¢do, reciclagem ou outras
formas de valorizagao;

h) Principio da sustentabilidade econémica e financeira dos servigos;

i) Principio da transparéncia na prestagdo do servico;

) Principio do utilizador-pagador.
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Artigo 9.°
Disponibilizacio do Regulamento

O Regulamento esta disponivel no sitio da internet do Municipio de
Ponte de Sor e nos servigos de atendimento, sendo neste Gltimo caso
fornecidos exemplares mediante o pagamento da quantia definida no
tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.

CAPITULO 11
Direitos e deveres

Artigo 10.°
Deveres da Entidade Gestora
Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a) Garantir a gestdo dos residuos urbanos cuja produgao diaria ndo
exceda os 1100 litros por produtor, produzidos na sua area geografica,
bem como de outros residuos cuja gestdo lhe seja atribuida por lei;

b) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe,
ou recebe da sua area geografica, sem que tal responsabilidade isente
os municipes do pagamento das correspondentes tarifas pelo servigo
prestado;

¢) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo
em casos fortuitos ou de for¢a maior, que nao incluem as greves, sem
prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a situagao e, em
qualquer caso, com a obrigago de avisar de imediato os utilizadores;

d) Assumir a responsabilidade da concegao, construgdo e exploragdo
do sistema de gestdo de residuos urbanos nas componentes técnicas
previstas no presente regulamento;

e) Promover a elaborag@o de planos, estudos e projetos que sejam
necessarios a boa gestdo do sistema;

f) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas
afetas ao sistema de gestdo de residuos urbanos;

g) Promover a instalagdo, a renovagao, o bom estado de funcionamento
e conservacdo dos equipamentos e infraestruturas do sistema de gestao
de residuos urbanos, sem prejuizo do previsto no Artigo 11.°;

h) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposi¢ao dos residuos
urbanos e area envolvente;

i) Promover a atualizagdo tecnoldgica do sistema de gestdo de re-
siduos, nomeadamente, quando dai resulte um aumento da eficiéncia
técnica e da qualidade ambiental;

j) Promover a atualizag@o anual do tarifario, nos termos do disposto
no regulamento tarifario do servigo de gestdo de residuos urbanos, e
assegurar a sua divulgagdo junto dos utilizadores, designadamente nos
postos de atendimento e no sitio na internet da Entidade Gestora;

k) Dispor de servicos de atendimento aos utilizadores, direcionados
para a resolugdo dos seus problemas relacionados com o sistema de
gestao de residuos urbanos;

) Proceder em tempo util, & emissdo e envio das faturas correspon-
dentes aos servigos prestados e a respetiva cobranga;

m) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos utilizadores
cumprir as suas obriga¢cdes com o menor incomodo possivel;

n) Manter um registo atualizado das reclamagoes e sugestdes dos
utilizadores e garantir a sua resposta no prazo legal;

0) Prestar informagao essencial sobre a sua atividade;

p) Ter sempre uma agao de persuasdo e sensibilizagdo dos municipes
para o cumprimento do presente Regulamento e das diretivas que os pro-
prios servigos, em resultado da pratica que adquirirem ao longo do tempo,
forem estabelecendo para o ideal funcionamento de todo o sistema;

q) Quando por motivo de for¢a maior, houver necessidade absoluta
de interrupcdo do sistema municipal de gestdo de residuos urbanos, a
Entidade Gestora avisara, através dos meios adequados, os utilizadores
afetos pela interrupgéo;

r) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.

Artigo 11.°
Deveres dos Utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:

a) Cumprir o disposto no presente regulamento;

b) Nao abandonar os residuos urbanos na via publica;

¢) Nao alterar a localiza¢do dos equipamentos de deposicao de residuos
urbanos e garantir a sua boa utilizagao;

d) Acondicionar corretamente os residuos urbanos;

e) Cumprir as regras de deposigao/separagdo dos residuos urbanos;

f) Cumprir o horario de deposi¢do/recolha dos residuos urbanos a
definir pela Entidade Gestora;
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2) Quando existente assegurar o bom estado de funcionamento e
conservacdo do equipamento de recolha porta-a-porta que seja da sua
responsabilidade, assim como condigdes de manuseamento e salubridade
adequadas a salvaguarda da saude publica;

h) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias ou inexisténcia
do equipamento destinado a deposi¢o de residuos urbanos;

i) Avisar a Entidade Gestora de eventual subdimensionamento do
equipamento de deposi¢do de residuos urbanos;

j) Pagar atempadamente as importancias devidas, nos termos do
presente regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade
Gestora;

k) Em situagdes de acumulag@o de residuos, adotar os procedimentos
indicados pelo Municipio, no sentido de evitar o desenvolvimento de
situagdes de insalubridade publica;

/) Nao fazer uso indevido ou danificar os equipamentos existentes
na via publica;

m) Cooperar com a Entidade Gestora para o bom funcionamento dos
sistemas de recolha de residuos urbanos.

Artigo 12.°
Direito e Disponibilidade da Prestacio do Servico

1 — Qualquer utilizador cujo local de produgio se insira na area de
influéncia da Entidade Gestora tem direito a prestag@o do servigo.

2 — O servigo de recolha considera-se disponivel, para efeitos do pre-
sente regulamento, desde que o equipamento de recolha indiferenciada
se encontre instalado a uma distancia inferior a 100 metros do limite
da propriedade e a Entidade Gestora efetue uma frequéncia minima de
recolha que salvaguarde a saude publica, o ambiente e a qualidade de
vida dos cidadaos.

3 — O limite previsto no numero anterior podera ser aumentado
até 200 metros nas areas predominantemente rurais, que se referem as
freguesias abaixo identificadas:

Galveias;
Montargil;
Foros de Arréo;
Longomel.

Artigo 13.°
Direito a Informacao

1 — Os utilizadores tém o direito a ser informados, de forma clara e
conveniente, pela Entidade Gestora das condigdes em que o servigo €
prestado, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

2 — A entidade gestora dispde de um sitio na internet no qual ¢
disponibilizada a informagao essencial sobre a sua atividade, desig-
nadamente:

a) Identificacdo da Entidade Gestora, suas atribui¢des e ambito de
atuacao;

b) Relatério e contas ou documento equivalente de prestacao de contas;

¢) Regulamento de servigo;

d) Tarifarios;

e) Condigdes contratuais relativas a prestagdo dos servigos aos utili-
zadores, em especial horarios de deposicao e recolha e tipos de recolha
utilizados com indicagdo das respetivas areas geograficas;

/) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

2) Informagao sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhi-
dos — indiferenciados, OAU, REEE, RCD ou outros fluxos especiais,
identificando as respetivas entidades gestoras e infraestruturas;

h) Informagdes sobre interrupgdes do servigo;

i) Contactos e horarios de atendimento.

3 — A entidade responsavel pela recolha seletiva ¢ a VALNOR:
i) Atendimento telefonico: +351 245 610 040
ii) Comunicagdo via correio:

VALNOR — Valorizagao ¢ Tratamento de Residuos Solidos
CIVTRS Avis/Fronteira — Herdade das Marras

Figueira e Barros — Avis

7480-352 Avis

iii) Comunicacdo via Fax: +351 245 619 003
iv) Comunicagao via correio eletronico: geral@valnor.pt
Artigo 14.°
Atendimento ao Publico

1 — A Entidade Gestora dispde de um local de atendimento ao publico
e de um servigo de atendimento telefonico e via internet, através dos
quais os utilizadores a podem contactar diretamente.
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2 — O atendimento ao publico ¢ efetuado nos dias tteis, tendo uma
duracdo minima de 8 horas diarias, de acordo com o horario publicitado
no sitio da internet e nos servigos do Municipio:

i) Atendimento presencial: Pagos do Concelho, Ponte de Sor;
ii) Atendimento telefonico: +351 242 291 580;
iii) Comunicagdo via correio:

Municipio de Ponte de Sor
Campo da Restauragdo
7400-223 Ponte de Sor

iv) Comunicagao via Fax: +351 242 291 589;
v) Comunicagao via correio eletronico: geral@cm-pontedesor.pt

CAPITULO III

Sistema de gestao de residuos

SECCAOTI
Disposigoes gerais

Artigo 15.°
Tipologia de Residuos a Gerir

Os residuos cuja responsabilidade de gestdo se encontra atribuida a
Entidade Gestora classificam-se quanto a tipologia em:

a) Residuos urbanos, cuja produgio diaria ndo exceda os 1100 litros
por produtor;

b) Outros residuos que, por atribuigdo legislativa, sejam da compe-
téncia da Entidade Gestora, como o caso dos residuos de construgéo e
demoli¢do produzidos em obras particulares isentas de licenga e nao
submetidas a comunicagao prévia;

¢) Residuos urbanos de grandes produtores, quando haja contratuali-
zacao com a Entidade Gestora para a sua recolha e transporte, conforme
previsto nos Artigos 40.° e 41.° do presente regulamento.

Artigo 16.°

Origem dos Residuos a Gerir

Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores domésticos e
nao-domésticos.
Artigo 17.°
Sistema Municipal de Gestao de Residuos Urbanos

O sistema municipal de gestdo de residuos urbanos engloba, no todo
ou em parte, as seguintes componentes relativas a operacdo de remocao
de residuos:

a) Acondicionamento;

b) Deposigao indiferenciada;

¢) Recolha indiferenciada e transporte;
d) Atividades de manutengao e apoio:

i) Conservagdo e manutencdo dos equipamentos e das infraestruturas;
i) Atividades de carater técnico, administrativo, financeiro e de fis-
calizagdo.

SECCAO I
Acondicionamento e deposigao

Artigo 18.°
Acondicionamento

Todos os produtores de residuos urbanos sdo responsaveis pelo acon-
dicionamento adequado dos mesmos, devendo a deposicéo dos residuos
urbanos ocorrer em boas condigdes de higiene e estanquidade, nomeada-
mente em sacos devidamente fechados, ndo devendo a sua colocagéo ser
a granel, por forma a néo causar o espalhamento ou derrame dos mesmos.

Artigo 19.°

Deposicio

1 — Para efeitos de deposicdo indiferenciada de residuos urbanos a
Entidade Gestora pode disponibilizar aos utilizadores os seguintes tipos:

a) Deposigao porta-a-porta, coletiva ou individual, em contentores
ou sacos nao reutilizaveis (plastico ou outros);
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b) Deposicéo coletiva por proximidade;
¢) Deposigdo coletiva.

2 — A Entidade Gestora pode disponibilizar outros meios de depo-
si¢ao de residuos na prossecugdo dos principios dispostos no Artigo 8.°

Artigo 20.°
Responsabilidade de Deposicao

Os produtores/detentores de residuos urbanos cuja produgao diaria
nao exceda os 1100 litros por produtor, independentemente de serem
provenientes de habitagdes, condominios ou de atividades comerciais,
servigos, industriais ou outras, sdo responsaveis pela sua deposigdo no
sistema disponibilizado pela Entidade Gestora.

Artigo 21.°
Regras de Deposicao

1 — A deposi¢do de residuos urbanos ¢é realizada “porta-a-porta”
ou de acordo com os equipamentos disponibilizados pela Entidade
Gestora e tendo em atengdo o cumprimento das regras de separagio de
residuos urbanos.

2 — S6 ¢ permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou
local aprovado para o efeito, o qual deve ser utilizado de forma a respeitar
as condigdes de higiene e salubridade adequadas.

3 — E expressamente proibida a colocagdo de residuos urbanos nas
seguintes situagdes:

a) A colocagdo de sacos com residuos ou residuos de grandes dimen-
soes dentro de papeleiras;

b) Junto dos contentores, mesmo quando estes tenham atingido a sua
capacidade de armazenamento;

¢) A colocagdo de quaisquer residuos liquidos ou liquefeitos nos
equipamentos de deposigio;

d) E proibida a instalagdo, na via publica, de quaisquer recipientes de
deposicao afetos a estabelecimentos comerciais, de servigos, industriais
ou hospitalares, exceto nos casos previstos no presente Regulamento.

4 — A deposigao esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatoria a deposigdo dos residuos urbanos no interior dos
equipamentos para tal destinados, deixando sempre fechada a respetiva
tampa ou, no caso de sacos, estes devem ser devidamente fechados;

b) Nio ¢ permitido a deposicado de residuos de embalagem reciclaveis
(designadamente papel e cartdo, vidro de embalagem, plastico e metal
de embalagem) nos contentores destinados a deposi¢do de residuos
indiferenciados;

¢) Os contentores deverdo ser fechados apds a deposigdo dos residuos
urbanos;

d) Os residuos urbanos deverdo ser depositados devidamente acon-
dicionados em sacos devidamente fechados, tendo em atengdo a sua
natureza com o objetivo de evitar derrames e maus-cheiros e manter a
salubridade e conforto urbanos;

e) Nio ¢ permitido o despejo de OAU nos contentores destinados
a residuos urbanos, nas vias ou outros espagos publicos, bem como o
despejo nos sistemas de drenagem, individuais ou coletivos, de aguas
residuais e pluviais, incluindo sarjetas e sumidouros;

/) Os OAU provenientes do setor doméstico devem ser acondicio-
nados em garrafa de plastico, fechada, e colocada nos equipamentos
especificos;

2) Nao ¢ permitida a colocagao de cinzas, escorias ou qualquer material
incandescente nos contentores destinados a residuos urbanos;

h) Nao ¢ permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos
contentores destinados a residuos urbanos, nas vias e outros espagos
publicos, exceto quando acordado e autorizado pela Entidade Gestora;

i) Nao ¢ permitida a colocacdo de pilhas e acumuladores usados,
REEE, medicamentos fora de uso e residuos de embalagem de medi-
camentos nos contentores destinados a residuos urbanos;

7) Néo ¢ permitido a deposigdo de pedras e/ou terra nos contentores
destinados a residuos urbanos;

k) Nao ¢ permitido a deposi¢ao de residuos industriais ou hospita-
lares (perigosos ou ndo perigosos) nos contentores para deposi¢ao de
residuos urbanos;

/) Nao ¢ permitido a deposicdo de residuos perigosos de qualquer
espécie nos contentores destinados a deposicdo de residuos urbanos;

m) Nao ¢ permitido colocar residuos fecais, quando néo se encontrem
devidamente acondicionados, na via publica ou em qualquer equipa-
mento de deposi¢do de residuos urbanos.
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Artigo 22.°
Tipos de Equipamentos de Deposicio

1 — Compete a Entidade Gestora Sor definir o tipo de equipamento
de deposi¢ao de residuos urbanos a utilizar.

2 — Para efeitos de deposigdo indiferenciada de residuos urbanos séo
disponibilizados aos utilizadores os seguintes equipamentos:

a) Contentores herméticos com capacidade compreendida entre 110
e 1100 litros;

b) Outros recipientes que a Entidade Gestora vier a adotar para a
recolha de residuos urbanos, com 3000 litros.

3 — Qualquer recipiente utilizado pelos municipes, para além dos
contentores aprovados pela Entidade Gestora, sera considerado “tara
perdida” e removido conjuntamente com os residuos urbanos sem pre-
juizo da aplicagdo da coima devida.

Artigo 23.°
Localizacao e Colocagio de Equipamento de Deposicao

1 — Compete a Entidade Gestora definir a localizagao de instalagao
de equipamentos de deposi¢ao indiferenciada de residuos urbanos e a
sua colocacao.

2 — A Entidade Gestora deve assegurar, de forma progressiva, a
existéncia de equipamentos de deposig¢do de residuos urbanos indiferen-
ciados a uma distancia inferior a 100 metros do limite dos prédios em
areas urbanas, podendo essa distancia ser aumentada para 200 metros
em areas predominantemente rurais.

3 — Alocalizagdo e a colocacao de equipamentos de deposicédo de re-
siduos urbanos respeitam, sempre que possivel, os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas de facil acesso e em condigdes de seguranga
aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se becos, pas-
sagens estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis
que coloquem em perigo a seguranga dos trabalhadores e da populagéo
em geral, entre outros constrangimentos que possam existir;

¢) Evitar a obstrug@o da visibilidade de pedes e condutores, nome-
adamente através da colocag@o junto a passagens de pedes, saidas de
garagem e cruzamentos;

d) Agrupar, sempre que possivel, no mesmo local o equipamento de
deposicdo indiferenciada e de deposicao seletiva;

e) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada,
designadamente considerando a densidade populacional e a otimizacao
dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade publica;

/) Os equipamentos de deposi¢do devem ser colocados com a abertura
direcionada para o lado contrario ao da via de circulagdo automovel
sempre que possivel.

Artigo 24.°
Propriedade dos Equipamentos de Deposi¢cao

1 — S&o responsaveis pela requisi¢do, aquisi¢do, conservagdo e manu-
tengo dos contentores os proprietarios dos estabelecimentos comerciais
e industriais, nomeadamente:

a) A aquisi¢do de novo contentor, sempre que este se encontre da-
nificado, ndo permitindo a sua recolha e estanquicidade, ou tenha sido
furtado, o que devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias;

b) A aquisi¢@o de contentor adicional ou de maior capacidade, de
forma a garantir a correta deposi¢ado dos seus residuos, devera ocorrer
no prazo referido na alinea anterior.

2 — A substituicdo dos equipamentos individuais, deteriorados por
razdes comprovadamente imputaveis a atividade de recolha, exceto
em caso de desgaste, sera efetuada mediante pedido apresentado pelo
detentor, sendo da responsabilidade da entidade que efetua a referida
atividade a reposi¢do do equipamento.

Artigo 25.°
Projeto de Deposi¢do de Residuos Urbanos

1 — Os projetos de loteamento, de construgdo e ampliacdo, cujas
utilizagdes, pela sua dimensdo, possam ter impacto semelhante a lo-
teamento, e de legalizacdo de areas urbanas de génese ilegal (AUGI)
devem prever os locais para a colocag@o de equipamentos de deposicao
(indiferenciada e seletiva) de residuos urbanos por forma a satisfazer as
necessidades do loteamento, de acordo com presente artigo ou indicagao
expressa a Entidade Gestora.

2 — Para a vistoria definitiva das operagdes urbanisticas identificadas
no numero anterior ¢ condi¢do necessaria a certificacdo pela Entidade
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Gestora de que o equipamento previsto esta em conformidade com o
projeto aprovado.

3 — Devem ser sujeitos a parecer, no que concerne as matérias do
presente Regulamento:

a) Os projetos de loteamento ou com impacte semelhante a operagao
de loteamento;

b) Os projetos de construgdo, reconstrugdo ou ampliagao de edificios;

¢) Os projetos de construgdo de centros comerciais, supermercados
e similares;

d) Os projetos de estabelecimento de ensino.

4 — Nos casos referidos no niimero anterior, devera ser entregue
projeto de deposicao de residuos urbanos, contendo, pelo menos:

a) Localizagdo dos pontos de recolha, quer seletivos quer indife-
renciados;

b) Localizagdo de papeleiras de caracteristicas idénticas as utilizadas
pelo Municipio, ou propostas pelo requerente e aprovadas pelo Muni-
cipio, em média de 40 em 40 metros.

5 — E condigio necessaria, para a rece¢io de obras de urbanizagio
ou emissdo de alvara de utilizagdo de edificios, a verificagdo pelo Mu-
nicipio, de que o equipamento, previsto nos niimeros anteriores, esta
colocado nos locais definidos e aprovados pela entidade responsavel
pelo licenciamento.

6 — Os equipamentos referidos no presente artigo devem ser norma-
lizados e aprovados pelo Municipio.

7 — Nas operagdes urbanisticas, previstas nos numeros anteriores, o
estudo de mobilidade deve considerar condigdes minimas adequadas para
a circulag@o dos veiculos afetos a recolha dos residuos urbanos.

8 — Todos os projetos deverdo representar, na planta de sintese, a
colocagdo de equipamentos de deposigéo de residuos urbanos domésticos
e de deposicdo seletiva, calculados de forma a satisfazer as necessidades
dos projetos de construgéo referidos nos niimeros anteriores em quanti-
dade e tipologia a aprovar pelo Municipio.

9 — Nos projetos anteriormente referidos, a instalagéo de papeleiras
e de recipientes, para a deposicao de dejetos de animais, devera ser
prevista com caracteristicas idénticas as utilizadas pelo Municipio, ou
proposta pelo requerente e aprovada pelo Municipio.

10 — Os locais de instalag@o, assim como o numero de equipamentos,
devem estar previstos no projeto de arranjos exteriores.

11 — Em edificios publicos, cuja construgdo ndo carega de licencia-
mento municipal, deverdo ser respeitados os principios estabelecidos
no presente Regulamento.

Artigo 26.°
Responsabilidade e Propriedade Final

1 — O fornecimento e instalagdo dos equipamentos de deposigdo
previstos nos projetos referidos no artigo anterior ¢ da responsabi-
lidade do promotor ou do construtor do edificio, devendo existir no
local, em condigdes de operacionalidade, no momento da recegdo
provisoria das infraestruturas ou da passagem da licenga de utilizagdo
do edificio.

2 — Os equipamentos poderao ser instalados na rece¢do definitiva do
loteamento, mediante requerimento do interessado e caso o Municipio
autorize.

3 — Apds a recegdo das infraestruturas, o equipamento instalado
constitui propriedade do Municipio.

Artigo 27.°
Dimensionamento do Equipamento de Deposicao

1 — O dimensionamento para o local de deposigéo de residuos ur-
banos ¢ efetuado com base na:

a) Produgdo didria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a
populagdo expectavel, a capitago diaria e o peso especifico dos residuos,
conforme previsto no Anexo [;

b) Producdo de residuos urbanos provenientes de atividades ndo-
-domésticas, estimada tendo em conta o tipo de atividade e a sua area
util, conforme previsto no Anexo I;

¢) Frequéncia de recolha;

d) Capacidade de deposigdo do equipamento previsto para o local.

2 — As regras de dimensionamento previstas no niimero anterior
devem ser observadas nos projetos de loteamento e de legalizagao das
AUG]I, nos termos previstos nos nimeros 3 a 6 do Artigo 23.°
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Artigo 28.°
Horario de Deposicao

A deposicio indiferenciada de residuos urbanos é permitida sempre
que os contentores de recolha por proximidade estiverem disponiveis
na via publica.

SECCAO III

Recolha e transporte

Artigo 29.°
Recolha

1 — Arecolha na area abrangida pela Entidade Gestora efetua-se por
circuitos predefinidos ou por solicitagéo prévia, de acordo com critérios
a definir pelos respetivos servigos, tendo em consideragdo a frequéncia
minima de recolha que permita salvaguardar a satide publica, o ambiente
e a qualidade de vida dos cidaddos.

2 — A Entidade Gestora pode efetuar os seguintes tipos de recolha,
nas zonas indicadas:

a) Recolha indiferenciada de proximidade, em todo o territorio mu-
nicipal;

b) Recolha porta-a-porta em areas definidas;

¢) Recolha especial — efetuada a pedido dos utilizadores, sem iti-
nerarios definidos, e com periodicidade aleatoria, destinando-se fun-
damentalmente, a residuos que, pela sua natureza, peso ou dimensdes,
ndo possam ser objetos de recolha normal.

3 — A informagao referente a circuitos de recolha e pontos de depo-
sigdo consta no sitio da internet da Entidade Gestora.

4 — A excegdo do Municipio e de outras entidades devidamente
autorizadas para o efeito, nos termos da legislagdo em vigor, ¢ proibido
o exercicio de atividades de remogdo de residuos urbanos a qualquer
outra entidade.

Artigo 30.°
Transporte

O transporte de residuos urbanos ¢ da responsabilidade da Entidade
Gestora, sendo encaminhados para a estagdo de transferéncia de Vale
de Agor da VALNOR.

Artigo 31.°
Recolha e Transporte de Oleos Alimentares Usados

1 — A recolha seletiva de OAU processa-se através de contentores,
localizados junto aos ecopontos ou XXX, em circuitos predefinidos em
toda area do concelho de Ponte de Sor.

2 — Os OAU sao transportados para uma infraestrutura sob responsa-
bilidade de um operador autorizado, identificado pela Entidade Gestora
no respetivo sitio na internet.

Artigo 32.°
Recolha e Transporte de Residuos Urbanos Biodegradaveis

1 — A recolha seletiva de residuos urbanos biodegradaveis podera
processar-se em contentorizagdo hermética, por proximidade ou porta-
-a-porta, por circuitos predefinidos, em toda area de intervengdo da
Entidade Gestora.

2 — Os residuos urbanos biodegradaveis serdo transportados para uma
infraestrutura gerida pela VALNOR, referida no n.° 3 do Artigo 13.°

Artigo 33.°

Recolha e Transporte de Residuos de Equipamentos
Elétricos e Eletrénicos

1 — E proibido colocar nos contentores destinados a residuos urbanos,
nas vias e outros espagos publicos, REEE definidos, sem previamente
tal ter sido requerido a Entidade Gestora e ser obtida, expressamente, a
confirmag@o da realizag@o da sua remogao.

2 — Arecolha seletiva de REEE provenientes de particulares processa-
-se por solicitagdao a Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou
pessoalmente, sem prejuizo do disposto no Decreto-Lei n.° 67/2014,
de 7 de maio.

3 — A remogdo efetua-se nas datas definidas no Edital, e no local
a acordar entre a Entidade Gestora e o municipe, devendo o municipe
transporta-los para o referido local previamente a data recolha.

4 — Compete aos municipes interessados transportar e acondicionar
o REEE no local combinado com os servigos da Entidade Gestora sem
dificultar a seguranca da circulagdo de pedes ou veiculos e segundo
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as instrugdes dadas pela Entidade Gestora, apds obtida confirmacéo
da remogao.

5 — Ap6s a solicitagdo da recolha, o prazo maximo de resposta por
parte da Entidade Gestora ¢ de 5 dias uteis.

6 — Compete aos municipes colocar os objetos domésticos fora de
uso devidamente acondicionados na via publica, ou em local acessivel
a viatura municipal, com antecedéncia maxima de 24 horas.

7 — Poderdo os municipes interessados acondicionar e transportar
aqueles objetos aos locais existentes no Concelho, devidamente prepa-
rados para o efeito.

8 — A Entidade Gestora podera programar, anualmente, com as Juntas
de Freguesia datas para a remogao deste tipo de residuos.

9 — A Entidade Gestora podera programar, semanalmente, dias de
recolhas para areas especificas.

10 — Os REEE sio transportados para uma infraestrutura sob res-
ponsabilidade de um operador legalizado, identificado pela Entidade
Gestora no respetivo sitio na internet.

Artigo 34.°
Recolha e Transporte de Residuos Volumosos

1 — E proibido colocar nos equipamentos, vias ¢ outros espagos
publicos residuos volumosos, vulgarmente designados por “monstros”
ou “monos”, sem previamente tal ter sido requerido a Entidade Gestora
e ser obtida expressamente a confirmacdo da sua remogao.

2 — A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitagdo a
Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou pessoalmente.

3 — A remogdo efetua-se nas datas definidas no Edital e no local a
acordar entre a Entidade Gestora e o municipe, devendo o municipe
transporta-los para o referido local previamente a data recolha.

4 — Apos a solicitagdo da recolha, o prazo maximo de resposta por
parte da Entidade Gestora ¢ de 5 dias uteis.

5 — Compete ao municipe interessado transportar e acondicionar os
residuos volumosos no local indicado, seguindo as instru¢des fornecidas
pela Entidade Gestora.

6 — A Entidade Gestora podera programar, anualmente, com as Juntas
de Freguesia datas para a remogao deste tipo de residuos.

7 — A Entidade Gestora podera programar, semanalmente, dias de
recolhas para areas especificas.

8 — Os residuos volumosos sdo transportados para uma infraestru-
tura sob responsabilidade de um operador legalizado, identificado pela
Entidade Gestora no respetivo sitio na internet.

Artigo 35.°
Recolha e Transporte de Residuos Verdes Urbanos

1 — E proibido colocar nos equipamentos, vias ¢ outros espagos
publicos residuos verdes urbanos, sem previamente tal ter sido reque-
rido a Entidade Gestora e ser obtida expressamente a confirmagdo da
sua remog¢ao.

2 — Arecolha de residuos verdes urbanos processa-se por solicitagdo
a Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou pessoalmente.

3 — Arecolha efetua-se nas datas definidas no Edital e local a acertar
entre a Entidade Gestora e o municipe, devendo o municipe transporta-
-los para o referido local previamente a data recolha.

4 — Os residuos sao transportados para uma infraestrutura sob res-
ponsabilidade de um operador legalizado, identificado pela Entidade
Gestora no respetivo sitio na internet.

5 — Aquando da recolha destes residuos, quando se trate de ramos,
troncos e ramagens de pequenas dimensdes, relva, aparas de sebes, entre
outros, estes devem ser acondicionados em sacos fechados ou atados.

6 — Compete ao municipe interessado transportar e acondicionar
os residuos no local indicado, seguindo as instru¢des fornecidas pela
Entidade Gestora.

7 — Os molhos das ramagens de arvores deverdo ser atados e nao
podem exceder 1 m de comprimento e os troncos com didmetro superior
a 0,20 m ndo podem exceder os 0,50 m de comprimento.

8 — No caso de ndo serem respeitadas as dimensdes referidas no
numero anterior, a Entidade Gestora podera ndo recolher os residuos.

SECCAO IV
Residuos de construgdo e demoli¢ao

Artigo 36.°
Responsabilidade dos Residuos de Construcao e Demoli¢ao

Arecolha seletiva de residuos de construgio e demolig¢do produzidos
em obras particulares isentas de licenca e nio submetidas a comunicagéo
prévia ¢ da responsabilidade da Entidade Gestora.
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Artigo 37.°
Recolha de Residuos de Constru¢ao e Demolicao

1 — Arecolha dos residuos de construgdo e demoligao previsto no ar-
tigo anterior processa-se por solicitagao escrita, por telefone ou presencial.

2 — A remocdo efetua-se nas condigdes estipuladas pela entidade
gestora e em hora, data e local a acordar com o municipe.

3 — Ap6s a solicitagdo da recolha, o prazo méaximo de resposta por
parte da Entidade Gestora ¢ de 5 dias.

4 — Os residuos de construgdo e demoli¢do previstos no artigo ante-
rior sdo transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de
um operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo
sitio da internet.

Artigo 38.°

Responsabilidade pela Remocio de Pneus Usados,
Veiculos em Fim de Vida,
Veiculos Considerados Abandonados e Sucatas

1 — Os detentores de pneus usados e sucatas sdo responsaveis pela
sua remogao e destino final, devendo promover a sua recolha, trans-
porte, armazenagem, valorizagdo e destino final, de tal forma que ndo
ponham em perigo a satide pblica nem causem prejuizos ao ambiente
ou a limpeza publica e higiene dos lugares publicos.

2 — Nos arruamentos, vias e outros espacos publicos ¢ proibido aban-
donar viaturas automoveis em estado de degradagao, impossibilitadas de
circular pelos seus proprios meios e que, de algum modo prejudiquem
a higiene desses lugares.

3 — Os veiculos considerados abandonados ou em fim de vida serdo
retirados, nos termos da legislagdo em vigor, pelos servigos municipais
para locais apropriados, a expensas do seu proprietario ou responsavel
pelo abandono sem prejuizo da instauragdo do adequado processo de
contraordenagao.

4 — E proibido abandonar, armazenar ou depositar pneus em vias
publicas e lugares publicos. E, igualmente, proibido deter, armazenar
ou depositar pneus em locais privados sempre que de tal resulte impacte
visual negativo da zona e cause prejuizo ou coloque em risco a limpeza
e higiene publica.

5 — Compete aos servigos de fiscalizagdo municipal bem como a
autoridade policial, verificar os casos de abandono de veiculos na via
publica e deposicdo indevida de pneus, proceder as respetivas notifica-
¢des e coordenar as operagdes de remogdo para local definido.

6 — A deposicdo de outro tipo de sucata deve ser feita nos termos
da legislag@o em vigor.

SECCAOV
Residuos urbanos de grandes produtores

Artigo 39.°
Responsabilidade dos Residuos Urbanos de Grandes Produtores

1 — A deposigdo, recolha, transporte, armazenagem, valorizagdo ou
recuperacdo, eliminagdo dos residuos urbanos de grandes produtores
sdo da exclusiva responsabilidade dos seus produtores.

2 — Nao obstante a responsabilidade prevista no niimero anterior pode
haver acordo com a Entidade Gestora para a realizagdo da sua recolha,
passando esta entidade a atuar num mercado em concorréncia e a ficar
sujeita ao disposto na Lei da Concorréncia.

Artigo 40.°
Pedido de Recolha de Residuos Urbanos de Grandes Produtores

1 — O produtor de residuos urbanos que produza diariamente mais
de 1100 litros pode efetuar o pedido de recolha através de requerimento
dirigido a Entidade Gestora, do qual deve constar os seguintes elementos:

a) Identificagdo do requerente: nome ou denominagao social;
b) Numero de identificagao fiscal;

¢) Residéncia ou sede social;

d) Local de produgdo dos residuos;

e) Caracterizagdo dos residuos a remover;

/) Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

2) Descrigao do equipamento de deposicao.

2 — A Entidade Gestora analisa e decide o provimento do requeri-
mento, tendo em atengdo os seguintes aspetos:

a) Tipo e quantidade de residuos a remover;
b) Periocidade recomendavel de recolha;

¢) Horario de recolha;

d) Tipo de equipamento a utilizar;

e) Localizagdo do equipamento.
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3 — A Entidade Gestora pode recusar a realizagdo do servigo, de-
signadamente, se:

a) O tipo de residuos depositados nos contentores nido se enquadrar
na categoria de residuos urbanos, conforme previsto no presente regu-
lamento;

b) Os contentores se encontrarem inacessiveis a viatura de recolha,
quer pelo local, quer por incompatibilidade do equipamento ou do
horario de recolha;

¢) Nao forem cumpridas as regras de separagdo definidas pela En-
tidade Gestora.

Artigo 41.°
Transporte de Residuos Urbanos de Grandes Produtores

O transporte dos residuos urbanos com origem nos grandes produtores
esta sujeito ao cumprimento do previsto no artigo 21.° do Decreto-Lei
n.° 178/2006, na sua redagdo atual.

CAPITULO IV

Contrato com o utilizador

Artigo 42.°
Contrato de Gestao de Residuos Urbanos

1 — A prestacdo do servigo de gestdo de residuos urbanos é objeto
de contrato celebrado entre a Entidade Gestora e os utilizadores que
disponham de titulo valido para a ocupagdo do imovel.

2 — A celebragio do contrato implica a adesdo dos utilizadores as
prescrigdes regulamentares.

3 — Nao havendo lugar a celebragao de contrato, o servigo de gestao
de residuos urbanos considera-se contratado desde que haja efetiva
utilizagdo do servigo e a Entidade Gestora remeta, por escrito, aos uti-
lizadores, as condi¢des contratuais da respetiva prestagao.

4 — Quando o servigo de gestdo de residuos urbanos seja disponibili-
zado simultaneamente com o servigo de abastecimento de dgua e/ou de sa-
neamento de dguas residuais, o contrato é iinico e engloba todos os servigos.

5 — O contrato ¢ elaborado em impresso de modelo proprio da Enti-
dade Gestora ¢ instruido em conformidade com as disposi¢des legais em
vigor a data da sua celebragdo, e deve incluir as condi¢des contratuais da
prestagdo do servico, designadamente os principais direitos e obrigagdes
dos utilizadores e da Entidade Gestora, tais como a faturagédo, a cobranga,
o tarifario, as reclamagoes e a resolugdo de conflitos.

6 — No momento da celebragdo do contrato € entregue ao utilizador
a respetiva copia.

7 — O Municipio de Ponte de Sor, na qualidade de Entidade Gestora
do servigo de gestdo de residuos urbanos, deve previamente disponibi-
lizar a Entidade Gestora do servigo de abastecimento de 4gua no caso
da gestao delegada e da gestdo concessionaria as respetivas condi¢des
contratuais, para que esta as faculte aos utilizadores. Podem, ainda,
ambas as entidades optar por elaborar um contrato inico.

8 — Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja
em seu nome, devem comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no
prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

9 — Sempre que haja alteracdo do utilizador efetivo do servigo de
gestao de residuos urbanos, o novo utilizador, que disponha de titulo
valido para ocupacao do local de consumo, deve solicitar a celebragéo
de novo contrato.

10 — Os proprietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou qualquer in-
dividuo ou entidade que disponha de titulo valido, que legitime o uso e
frui¢do do local de prestagdo do servico, ou aqueles que detém a legal
administra¢@o dos prédios, devem efetuar a mudanga de titularidade dos
contratos sempre que estes ndo estejam em seu nome.

11 — A minuta do contrato de celebragdo para a prestagao do servigo
de gestdo de residuos fara parte integrante do presente Regulamento
no Anexo II.

12 — Consideram-se igualmente abrangidos os contratos celebrados
em data anterior a este Regulamento e os que tenham o servigo disponivel
de acordo com o Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

Artigo 43.°
Contratos Especiais

1 — A Entidade Gestora, por razdes de salvaguarda da saude publica
e de protegdo ambiental, admite a contratagdo temporaria do servigo de
recolha de residuos urbanos nas seguintes situacdes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragéo temporaria de populagdo, nomea-
damente comunidades némadas e atividades com carater temporario,
tais como feiras, festivais e exposigdes.
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2 — A Entidade Gestora admite a contratag@o do servico de recolha de
residuos urbanos em situagdes especiais, como as a seguir enunciadas,
e de forma temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebracdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posicao do
possuidor;

b) Na fase prévia a obten¢do de documentos administrativos neces-
sarios a celebragdo do contrato.

3 — Na defini¢do das condi¢des especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio
da explorag@o do sistema de gestdo de residuos urbanos, a nivel de
qualidade ¢ de quantidade.

Artigo 44.°
Domicilio Convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de recegdo de toda a correspondéncia relativa a
prestagdo do servigo.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicagao.

Artigo 45.°
Vigéncia dos Contratos

1 — O contrato de gestdo de residuos urbanos produz efeitos a partir
da data do inicio da prestagdo do servigo.

2 — Quando o servigo de gestdo de residuos urbanos seja objeto
de contrato conjunto com o servigo de abastecimento de 4gua e/ou de
saneamento de aguas residuais, considera-se que a data referida no
numero anterior coincide com o inicio do fornecimento de agua e/ou
recolha de aguas residuais.

3 — A cessagdo do contrato ocorre por dentncia ou caducidade.

4 — Os contratos de gestdo de residuos urbanos celebrados com o
construtor ou com o dono da obra a titulo precario caducam com a ve-
rificagdo do termo do prazo, ou suas prorrogagdes, fixado no respetivo
alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 46.°
Suspensio do Contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antece-
déncia minima de 10 dias tteis, a suspensdo do contrato de gestdo de
residuos urbanos, por motivo de desocupagio temporaria do imével.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de
gestao de residuos urbanos e do servigo de abastecimento de agua e/ou
de saneamento de aguas residuais, o contrato de gestdo de residuos
suspende-se quando seja solicitada a suspensdo do servico de abaste-
cimento de agua e/ou do saneamento de aguas residuais e é retomado
na mesma data que este.

3 — Nas situagdes ndo abrangidas pelo nimero anterior, o contrato
pode ser suspenso mediante prova da desocupagdo do imovel.

4 — A suspens@o do contrato implica o acerto da faturagdo emitida
até a data da suspens@o e a cessagdo da faturag@o e cobranca das tarifas
mensais associadas a normal presta¢ao do servico, até que seja retomado
o contrato.

Artigo 47.°
Dentncia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo o contrato de
gestao de residuos urbanos que tenham celebrado, por motivo de de-
socupagao do local de produgdo, desde que o comuniquem por escrito
a Entidade Gestora, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.

2 — Os utilizadores ficam obrigados a, no prazo de 15 (quinze) dias,
proceder a devolugao dos equipamentos individuais de deposicéo (caso
beneficiassem de recolha porta-a-porta) ou quaisquer outros equipamen-
tos municipais associados a deposicao.

3 — Caso a condigdo referida no artigo anterior nio seja satisfeita,
continuam os utilizadores responsaveis pelos encargos entretanto de-
correntes.

4 — A denuncia do contrato do servigo de abastecimento de agua
pela respetiva Entidade Gestora, na sequéncia da sua interrupgdo por
mora no pagamento e de persisténcia do ndo pagamento pelo utilizador
pelo prazo de dois meses, produz efeitos também no contrato de gestdo
de residuos urbanos, salvo se ndo tiver havido falta de pagamento do
servigo de gestdo de residuos urbanos ou se for manifesto que continua
a haver produgéo de residuos urbanos.
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Artigo 48.°
Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a
caducidade opera no termo do prazo respetivo.

CAPITULOV
Limpeza urbana

Artigo 49.°
Servi¢co de Limpeza Urbana

1 — A limpeza urbana ¢ um servico competéncia exclusiva do
Municipio de Ponte de Sor, sem prejuizo da possivel delegagdo desta
mesma competéncia, em outra ou outras entidades autorizadas para
o efeito.

2 — A limpeza urbana é uma atividade de remogéo, sendo constituida
por um conjunto de atividades executadas pelo Municipio de Ponte
de Sor, ou por outra entidade, nomeadamente a varredura, lavagem, e
desinfecdo de vias e arruamentos e outros espagos publicos, despejo,
lavagem e desinfe¢do de papeleiras, corte de mato e de ervas, limpeza
de sarjetas e sumidouros e remogdo de cartazes e outra publicidade inde-
vidamente colocada. Os residuos resultantes das operacdes supracitadas
consideram-se residuos urbanos de limpeza publica.

Artigo 50.°
Utilizacao da Via Publica

1 — Nao ¢ permitido langar ou abandonar toda a espécie de produtos
na via publica.

2 — Os residuos de pequeno formato e em pequena quantidade deve-
rdo ser depositados nas papeleiras e em outros contentores para o efeito,
instalados na via publica.

3 — Naio ¢ permitido langar cigarros ou ponta de cigarros ou outros
materiais incandescentes nas papeleiras e em outros contentores para o
efeito, instalados na via publica.

4 — Nao ¢ permitido fazer uso indevido da via ou espago publico,
nomeadamente cuspir, urinar ou defecar, estender e sacudir tapetes e
roupas, limpar estores, janelas terragos e varandas sobre o espago pu-
blico, ou regar plantas, sempre que destas operagdes resultem quaisquer
tipos de prejuizo para pessoas ou bens, ou que possam conspurcar o
espago publico.

5 — Nao ¢ permitido lavar, pintar, e reparar veiculos ou maquinas
na via publica.

6 — Nao ¢ permitido fazer uso indevido ou danificar os bens muni-
cipais referidos no artigo anterior.

7 — Nao ¢ permitido a queima a céu aberto de qualquer tipo de resi-
duos urbanos, industriais, hospitalares ou perigosos, que possa causar
prejuizos para a seguranca e saide humana ou para o ambiente.

8 — Todos os objetos abandonados nos espagos publicos, ou que
ai se encontrem sem respetiva autorizagdo ou licenciamento, sendo
considerados residuos urbanos, poderao ser removidos pelos servigos
municipais, constituindo um encargo dos proprietarios ou detentores
de todas as despesas.

Artigo 51.°
Areas Comerciais e Confinantes

1 — Alimpeza de espagos publicos, alvo de exploragdo comercial, ¢
da responsabilidade das entidades exploradoras e obedece aos seguintes
requisitos:

a) Os responsaveis dos estabelecimentos comerciais devem proceder
a limpeza diaria das areas correspondentes a sua zona de influéncia, bem
como das areas objeto de licenciamento para ocupagdo da via publica,
removendo os residuos provenientes da sua atividade comercial;

b) Para efeitos deste Regulamento estabelece-se como zona de in-
fluéncia de um estabelecimento comercial uma faixa de 2 m de zona
pedonal a contar do limite do estabelecimento ou do limite da area de
ocupacao da via publica.

2 — Arecolha dos residuos resultantes das atividades mencionadas no
namero anterior, deslocados para fora dos limites da area de exploragdo
respetiva, por razdes de condigdes meteorologicas ou por terceiros, ¢ da
responsabilidade da entidade exploradora.

3 — Os detentores de licengas de ocupacgao da via publica com equi-
pamentos, nomeadamente, esplanadas, quiosques, bancas ou roulottes,
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sdo responsaveis pela limpeza constante do espaco publico ocupado,
bem como da respetiva area circundante, numa faixa de 2 m.

4 — Os residuos provenientes da limpeza das areas consideradas nos
pontos anteriores devem ser depositados nos recipientes existentes para
a deposigao dos residuos dos estabelecimentos.

5 — Alavagem da zona de influéncia do estabelecimento comercial,
bem como a lavagem com 4gua de montras e portadas das fachadas de
estabelecimentos ndo ¢ permitida entre as 10h e as 23h.

Artigo 52.°
Areas para Estaleiros e Obras

1 — E responsabilidade das entidades exploradoras a limpeza de
espagos publicos envolventes a zona de construgao e edificagdo, de-
signadamente:

a) A manutengio da limpeza dos espagos envolventes a obra;

b) A conservagdo das areas envolventes libertas de po ou terra, pro-
veniente da obra, empreendimento ou similar, quando sejam efetuadas
escavagdes, aterros ou outras intervengdes de carga ou descarga de
inertes ou outras;

¢) A remogao continua dos residuos que provém da atividade que
estdo a desenvolver;

d) A remogdo de RCD e outros residuos dos espagos confinantes
com estaleiros e a via publica, promovendo a sua valorizagdo ou eli-
minagao.

2 — E responsabilidade dos empreiteiros ou promotores imobiliarios
o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Impedir que as viaturas de transporte dos materiais provenientes dos
desaterros necessarios conspurquem a via publica, desde o local da obra
até ao seu destino final, ficando sujeitos, para além da obrigatoriedade
da limpeza de todos os arruamentos, ao pagamento de coima;

b) Efetuar a deposicdo e o transporte dos RCD, incluindo terras e
similares de modo a evitar o seu espalhamento pelo ar ou no solo;

¢) Garantir a limpeza sistematica dos sistemas de drenagem dos
arruamentos, onde se esteja a desenvolver a obra ou empreendimento,
nomeadamente da rede de agua pluviais, sarjetas, bocas de lobo e
ramal de ligacdo, quando se encontrem parcial ou totalmente obs-
truidas pelo resultado da propria atividade, garantindo o seu perfeito
funcionamento;

d) Assegurar a limpeza dos pneumaticos das viaturas de transporte, a
saida dos locais onde estejam a efetuar quaisquer obras ou trabalhos, de
modo a evitar o espalhamento e a acumulag@o de terras nos caminhos,
ruas e estradas principais;

e) Manter a limpeza das passagens de seguranca das obras ou empreen-
dimentos, dos taipais ou vedagdes, bem como dos detritos depositados
pela obra, ou devidos ao arrastamento por ventos;

f) Garantir a limpeza dos taipais e vedagdes de obra da afixagio de
cartazes e panfletos resultantes de publicidade indevida.

3 — Compete aos empreiteiros de obras publicas, e que estejam a
efetuar quaisquer obras ou trabalhos em locais como vias, passeios,
jardins, o cumprimento das normas estabelecidas no presente artigo,
garantindo a reposic¢do das condigdes iniciais do espago utilizado, apos
conclusdo das obras.

Artigo 53.°
Alimentagdo de Animais na Via Publica

1 — Nao ¢ permitido alimentar quaisquer animais na via ptblica ou
espagos publicos.

2 — Sempre que possa ocorrer prejuizo para a satide publica, segu-
ranga publica ou para o ambiente, € interdita a deposi¢ao que quaisquer
substancias para a alimentagdo de animais errantes ou pombos, no interior
de edificios, logradouros ou outros espagos particulares.

3 — Nao ¢ permitida a pratica de qualquer tipo de atos que promovam
a subsisténcia e proliferagdo de pombos e animais errantes.

4 — Excetua-se do nimero anterior as agdes de controlo de populacao
animal promovidas pelo Municipio de Ponte de Sor.

Artigo 54.°
Dejetos de Animais de Companhia

1 — Os proprietarios ou acompanhantes de animais domésticos de-
vem proceder a limpeza e recolha imediata dos dejetos produzidos por
estes animais, nas vias, passeios e outros espacos publicos, incluindo
parques publicos, jardins, areas ajardinadas, ou outros locais de vivéncia
e ambientalmente adaptados para o efeito.

2 — Excetuam-se do ponto anterior, os proprietarios ou acompa-
nhantes invisuais.
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3 — Os dejetos de animais recolhidos devem ser acondicionados de
forma hermética com o fim de evitar qualquer insalubridade.

4 — A deposigdo dos dejetos de animais acondicionados nos termos
do numero anterior, deve ser efetuada nos recipientes adequados para
esse fim, existentes na via publica.

5 — No caso de inexisténcia dos recipientes referidos no nimero ante-
rior, o detentor devera colocar os dejetos, devidamente acondicionados,
nos contentores de residuos urbanos indiferenciados.

Artigo 55.°

Terrenos e Outros Espacos Particulares
Confinantes com a Via Publica

1 — E proibida a deposicio de residuos urbanos ou outro tipo de
material, nomeadamente desperdicios e sucatas, nos terrenos, publicos
ou privados, confinantes com a via publica.

2 — Os proprietarios de terrenos, lotes de terreno, edificaveis ou
ndo, e de outras areas similares sdo responsaveis pela sua limpeza e
desmatagdo regular, de modo a evitar o aparecimento de matagais,
suscetiveis de afetar a salubridade dos locais ou aumentar o risco de
incéndio. Sdo também responsaveis pela desinfestagdo dos terrenos,
quando tal se mostre necessario para evitar o aparecimento de pragas,
como por exemplo de ratos.

3 — Excetua-se do disposto no n.° 1 a deposicdo de terras, produtos
de desmatacdo, de podas ou desbastes em terrenos agricolas, bem
como de fertilizantes, sempre que os mesmos sejam destinados ou
provenientes de atividades agricolas, salvaguardando sempre a preser-
vacdo dos recursos aquiferos, a saude publica em geral e a seguranga
de pessoas e bens.

4 — Os proprietarios, arrendatarios ou usufrutuarios de terrenos onde
se verifique a deposi¢do de residuos, detritos ou outros de qualquer espé-
cie, bem como silvados, serfo notificados para procederem a respetiva
limpeza, remocao dos residuos, remogao de vegetagdo, desratizagdo,
colocagido de vedagdo, quando e conforme aplicavel, de acordo com a
legislagdo em vigor.

5 — A deposicéo de residuos em terrenos por falta de vedagdo ou da
sua conservagdo determina a aplicagdo das coimas previstas no presente
Regulamento aos respetivos proprietarios.

6 — E proibido manter arvores, arbustos, silvados e sebes pendentes
sobre a via publica, que impecam a livre e comoda passagem e a lim-
peza urbana e reduzam a visibilidade de sinais de transito ou a luz dos
candeeiros de iluminagao publica.

7 — Os terrenos confinantes com a via publica, outros espagos pl-
blicos ou areas urbanizadas devem ser vedados com rede ou tapumes,
previamente licenciados pelo Municipio de Ponte de Sor, de acordo
com a legislagdo em vigor.

8 — No caso de ndo cumprimento do disposto aos artigos acima
mencionados, no prazo que vier a ser fixado, independentemente da
aplicag@o da respetiva coima, o Municipio podera substituir-se aos
responsaveis na remogdo e¢/ou limpeza, debitando aos mesmos as res-
petivas despesas.

Artigo 56.°

Higiene e Limpeza dos Espacos Interiores
e Areas Envolventes aos Edificios

1 — Os proprietarios de edificios, logradouros, sagudes ou patios,
quintais, serventias, terrenos vedados ou nao, anexos as habitagdes sdo
responsaveis pela manutengdo da respetiva limpeza, de modo a que
ndo haja dano para a satde publica, risco de incéndio ou perigo para o
ambiente, competindo-lhes, nomeadamente:

a) Garantir a ndo acumulagdo de quaisquer tipos de residuos méveis
e maquinaria usada no seu interior;

b) Impedir o escorrimento de aguas residuais ou liquidos perigosos
e toxicos para a via publica ou prejudicando terceiros;

¢) Impedir a manutengdo de instalagdes de alojamento de animais
em condi¢des de insalubridade, pondo em causa a satde publica ou
prejudicando terceiros.

2 — Compete a autoridade de satde local a verificagdo das situagdes
que envolvam dano para a saude publica.

3 — No caso de incumprimento do disposto no n.° 1, o Municipio
notificara os proprietarios, usufrutuarios ou outras entidades detentoras
da posse dos edificios, para, no prazo que for estabelecido, procederem
a regularizagdo da operagdo de limpeza, sob pena de o Municipio se
substituir aos responsaveis na remogao, imputando-lhes as respetivas
despesas, sem prejuizo da aplicagdo da respetiva coima.
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Artigo 57.°
Higiene e Limpeza dos Espacos Privados
Nos espagos privados ¢ proibida a pratica dos seguintes atos:

a) Sacudir tapetes, toalhas, carpetes, passadeiras e quaisquer utensilios
para a via publica ou espagos privados de terceiros;

b) Regar vasos e plantas em varandas e escadas de modo que as aguas
caiam para a via publica ou espagos privados de terceiros;

c¢) Lavar varandas e escadas, permitindo que as aguas escoem para a
via publica ou espagos privados de terceiros;

d) Pendurar roupas, aparelhos de ar condicionado ou quaisquer objetos
molhados de modo a provocar pingantes na via publica;

e) Lavar fachadas de habitagdes unifamiliares, com agua corrente,
entre as 10h e as 21h desde que esta invada espagos publicos ou privados
de terceiros.

CAPITULO VI

Estrutura tarifaria e faturacio dos servicos

SECCAOTI
Estrutura tarifaria

Artigo 58.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas do servico de gestio de residuos urbanos
os utilizadores finais a quem sejam prestados os respetivos servigos.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas do servigo de gestao de
residuos urbanos, os utilizadores finais sdo classificados em domésticos
ou nao-domésticos.

3 — As tarifas do servigo de gestdo de residuos urbanos compreendem
uma componente fixa e uma componente variavel, de forma a repercu-
tirem equitativamente os custos por todos os utilizadores.

4 — Pela prestacao de servigos auxiliares a Entidade Gestora podera
cobrar tarifas;

Artigo 59.°
Estrutura Tarifaria

1 — Pela prestagao do servigo de gestdo de residuos urbanos sio
faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade, devida em fungéo do intervalo temporal
objeto de faturacdo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel, devida em func@o da quantidade de residuos
recolhidos durante o periodo objeto de faturagdo e expressa em euros
por m* de 4gua da rede publica consumida por trinta dias;

¢) As tarifas de servigos auxiliares, devidas por cada servigo prestado
e em fungdo da unidade correspondente;

d) O montante correspondente a repercussdo do encargo suportado
pela Entidade Gestora relativo a taxa de gestdo de residuos, nos termos
da Portaria n.° 278/2015, de 11 de setembro.

2 — As tarifas de disponibilidade e variavel previstas nas alineas a)
e b) do n.° 1 englobam a prestac@o dos seguintes servigos:

a) Instalagdo, manutencéo e substituicdo de equipamentos de reco-
lha indiferenciada de residuos urbanos (deposi¢ao de proximidade ou
individuais/coletivos);

b) Transporte e tratamento dos residuos urbanos;

¢) Recolha e encaminhamento de residuos volumosos e verdes pro-
venientes de habita¢des inseridas na malha urbana, quando inferiores
aos limites previstos para os residuos urbanos sob responsabilidade dos
Municipios na legislagdo em vigor.

3 — A Entidade Gestora pode ainda faturar especificamente os se-
guintes servigos auxiliares, conforme previsto na alinea c¢) do n.° 1,
designadamente as recolhas especificas de residuos urbanos.

4 — Para além das tarifas do servigo (tarifa de disponibilidade e tarifa
variavel) e das tarifas especificas pela prestacdo de servigos auxiliares,
a Entidade Gestora pode cobrar tarifas por outros servigos, tais como:

a) A gestdo de residuos de construgido e demolicao;
b) A gestdo de residuos de grandes produtores de residuos urbanos.
Artigo 60.°
Aplicacao da Tarifa de Disponibilidade

Estdo sujeitos a tarifa de disponibilidade os utilizadores finais abrangi-
dos pelon.® 1 do Artigo 58.°, relativamente aos quais o servico de gestdo
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de residuos urbanos se encontre disponivel, nos termos do definido no
artigo 59.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, e refletido no
artigo 12.° do presente regulamento.

Artigo 61.°
Base de Calculo

1 — A metodologia de célculo da quantidade de residuos urbanos
objeto de recolha ¢ indexada ao consumo de 4dgua.
2 — Nao ¢ considerado o volume de 4gua consumido quando:

a) O utilizador comprove a existéncia de uma rotura na rede predial
de abastecimento publico de agua;

b) O utilizador ndo contrate o servigo de abastecimento de agua e/ou
de saneamento de aguas residuais;

¢) A indexag@o ao consumo de dgua ndo se mostre adequada.

3 — Nas situagdes previstas na alinea a) do n.° 2, a tarifa variavel de
gestao de residuos urbanos ¢ aplicada ao:

a) Consumo médio do utilizador, apurado entre as duas tltimas lei-
turas reais efetuadas pela Entidade Gestora, antes de verificada a rotura
na rede predial;

b) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no
ambito do territério municipal verificado no ano anterior, na auséncia
de qualquer leitura subsequente a instalagdo do contador.

4 — Nas situagdes previstas na alinea b) do n.° 2, a tarifa variavel
de gestdo de residuos urbanos ¢ aplicada ao volume médio de agua
abastecida aos utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente
atendendo a dimens@o do agregado familiar, no ambito do territorio
abrangido pela Entidade Gestora, verificado no ano anterior, ou natureza
da atividade econémica desenvolvida atendendo ao perfil do utilizador
ndo-domeéstico.

5 — Nas situagdes previstas na alinea ¢) do n.° 2, a tarifa variavel
de gestdo de residuos urbanos ¢ reajustada tendo em conta o perfil do
utilizador ndo-doméstico e mediante justificagdo perante a ERSAR.

6 — A componente variavel da tarifa de gestdo de residuos urbanos
para utilizadores domésticos ¢ devida em fungéo do volume de agua
consumido durante o periodo objeto de faturagao.

7 — A componente variavel da tarifa de gestio de residuos urbanos
para utilizadores ndo-domésticos ¢ devida em fungdo do volume de agua
consumido durante o periodo objeto de faturagdo, apresentando um valor
superior a componente variavel da tarifa de gestdo de residuos urbanos
para os utilizadores domésticos.

Artigo 62.°
Tarifarios Sociais
1 — Sao disponibilizados tarifarios sociais aos:

a) Utilizadores domésticos cujo agregado familiar possua rendimento
bruto englobavel para efeitos de Imposto Sobre o Rendimento de Pessoas
Singulares (IRS) cujo rendimento per capita seja inferior ou igual ao
salario minimo nacional; O Calculo do rendimento per capita ¢ feito
segundo a seguinte formula: (reforma/pensdes* 14 + outros rendimen-
tos/12)/n.° de elementos do agregado familiar;

b) Utilizadores ndo domésticos que sejam pessoas coletivas de de-
clarada utilidade publica.

2 — O tarifério social para utilizadores domésticos consiste na isen¢do
das tarifas de disponibilidade.

3 — O tarifario social para utilizadores ndo-domésticos consiste na
aplicacdo das tarifas de disponibilidade e varidvel para utilizadores
domésticos.

Artigo 63.°
Acesso aos Tarifarios Sociais

1 — Para beneficiar da aplicagao do tarifario social os utilizadores do-
mésticos devem apresentar a Entidade Gestora os seguintes documentos:

a) Copia da ultima declaracdo de IRS entregue (ou declaragdes,
quando haja lugar a apresentagéo em separado dos rendimentos glo-
bais do agregado familiar), juntamente com a(s) respetiva(s) Nota(s)
de Liquidacdo;

b) No caso do cliente e dos membros do agregado familiar estarem
dispensados de apresentarem a declaragdo de IRS, devera apresentar
certiddo negativa de IRS emitida pelos Servigos de Finangas;

¢) Cartdo de eleitor ou outro documento que comprove estar recen-
seado no concelho de Ponte de Sor;

d) Atestado emitido pela respetiva Junta de Freguesia, certificando a
residéncia e a composicdo do agregado familiar;
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e) Poderdo ser solicitados outros documentos considerados indispen-
saveis a analise do processo.

2 — A aplicagdo do tarifario social tem a duragdo de trés anos e com
a antecedéncia minima de 30 dias sobre o seu términus o utilizador
devera proceder a entrega dos documentos devidos. Sempre que haja
qualquer alteragdo relativa a composi¢@o do agregado familiar ou dos
rendimentos auferidos, o utilizador ¢ obrigado a participa-la no prazo
de 30 dias.

3 — Os utilizadores finais ndo-domésticos que desejem beneficiar da
aplicacdo do tarifario social, devem entregar uma copia dos seguintes
documentos:

a) Copia dos estatutos;
b) Outro documento comprovativo da entidade, considerado idoneo
pela entidade gestora.

4 — A aplicagdo das Tarifas Sociais é apenas valida:

a) Para apenas um local de produg@o, correspondente ao domicilio
fiscal do cliente;
b) Clientes recenseados no concelho de Ponte de Sor.

5 — Desde que devidamente comprovadas, poderdo, ainda, ser redu-
zidas as tarifas aos utilizadores ndo-domésticos, para a tarifa fixa nas
seguintes situagdes:

a) Entrega de comprovativos em como encaminham todos os seus
residuos reciclaveis, industriais e urbanos para empresas licenciadas
para o efeito;

b) A situagdo prevista no ponto anterior tem de ser comprovada, com
documentos que legitimam a entrega dos seus residuos anualmente, até
15 de dezembro, para ser imposta na tarifa do ano seguinte.

6 — As redugdes ou isengdes sdo devidas a partir do momento em
que a redugdo ¢ solicitada.

Artigo 64.°
Aprovacio dos Tarifarios

1 — O tarifario do servigo de gestao de residuos urbanos é aprovado
pela Camara Municipal de Ponte de Sor, até ao termo do més de no-
vembro do ano civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifario ¢ aplicado as produgdes de residuos entregues a partir
de 1 de janeiro de cada ano civil.

3 — O tarifario € publicitado nos servigos de atendimento da Entidade
Gestora, no respetivo sitio de internet e nos restantes locais definidos
na legislagdo em vigor até ao dia 15 de dezembro do ano civil anterior
aquele a que respeite.

4 — A informagdo sobre a alterag@o dos tarifarios a que se referem
0s numeros anteriores, a qual tem que ser comunicada aos utilizadores
antes da respetiva entrada em vigor, acompanha a primeira fatura sub-
sequente a sua aprovagao.

SECCAO T
Faturagéo

Artigo 65.°
Periodicidade e Requisitos da Faturacio

1 — O servigo de gestdo de residuos ¢ faturado conjuntamente com
o servico de abastecimento de agua e com o servigo de saneamento de
aguas residuais e obedece a mesma periodicidade.

2 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as cor-
respondentes tarifas, bem como as taxas legalmente exigiveis, incluindo,
no minimo informagao sobre:

a) Valor unitario da componente tarifa fixa do preco do servico de
gestao de residuos urbanos (tarifa de disponibilidade) e valor resultante
da sua aplicagdo ao periodo de prestacdo do servigo identificado que
esta a ser objeto de faturagdo;

b) Indicagdo do método de aplicagdo da componente variavel do
preco do servico de gestdo de residuos urbanos, designadamente se por
medicao, estimativa ou indexag@o a um indicador de base especifica;

¢) Valor da componente variavel do servico de gestdo de residuos
urbanos, discriminando eventuais acertos face a quantidades ou valores
ja faturados;

d) Tarifas aplicadas a eventuais servicos auxiliares do servigo de
gestdo de residuos urbanos que tenham sido prestados;
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e) Informagdo, em caixa auténoma, relativa ao custo médio unitario
dos servigos prestados pela VALNOR (Entidade Gestora do servigo
“em alta”);

f) Apresentagdo do valor correspondente ao encargo suportado com a
taxa de gestdo de residuos urbanos, nos termos do artigo 7.° da Portaria
n.° 72/2010, de 4 de fevereiro;

2) Informagdo sobre a taxa e o valor do IVA incidente sobre os servigos
prestados, nos termos do Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado.

3 — Quando se trate de um utilizador que ndo tenha contratado o
servico de abastecimento de agua ou o servi¢o de saneamento de aguas
residuais, o servigo de gestdo de residuos ¢ faturado autonomamente.

Artigo 66.°
Prazo, Forma e Local de Pagamento

1 — O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora ¢ efetuado
no prazo, forma e locais nela indicados.

2 — Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais
quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emisséo.

3 — O utilizador tem direito a quitacdo parcial quando pretenda
efetuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa
servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de
residuos urbanos face aos servigos de abastecimento publico de agua e
de saneamento de aguas residuais.

4 — Nao ¢ admissivel o pagamento parcial da fatura quando estejam
em causa apenas parcelas do preco do servigo de gestdo de residuos
urbanos, nomeadamente as respetivas tarifas de disponibilidade, tarifa
variavel ou taxa de gestdo de residuos associada.

5 — A apresentagdo de reclamagio escrita alegando erros de medigao
da produgdo de residuos urbanos, ou quando o servigo de gestdo de
residuos urbanos se encontra indexado ao volume de 4gua consumido,
a erros na medi¢do do consumo de agua, suspende o prazo de paga-
mento das tarifas do servigo de gestdo de residuos urbanos incluidas
na respetiva fatura.

6 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor.

7 — Ap0s o prazo da fatura nos utilizadores sem abastecimento de
agua, o processo ¢ enviado para cobranga coerciva, a ser feita na ju-
risdigdo comum.

Artigo 67.°
Cobranca

1 — Para os utilizadores, cuja tarifa variavel esta indexada ao consumo
de agua, a tarifa de gestdo de residuos urbanos (fixa + variavel) sera
liquidada, através de aviso/fatura da dgua, em que constara devidamente
especificada.

2 — Para os utilizadores cuja tarifa da gestdo de residuos urbanos
nao esta indexada ao abastecimento de agua, sera liquidada através de
aviso/fatura a emitir mensal, trimestral ou anualmente, observando-se
as regras e prazos dos servigos nela definidos.

Artigo 68.°
Prescri¢cao e Caducidade

1 — O direito ao recebimento do prego pelo servigo prestado prescreve
no prazo de seis meses apds a sua prestagéo.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo erro da Entidade Gestora, tiver
sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado,
o direito do prestador ao recebimento da diferenga caduca dentro de seis
meses apos aquele pagamento.

3 — A exigéncia de pagamento por servicos prestados ¢ comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias tteis
relativamente a data limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade para a realiza¢do de acertos de faturagdo
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar
a leitura do contador, por motivos imputaveis ao utilizador, quando as
tarifas do servigo de gestdo de residuos urbanos sejam indexadas ao
volume de 4dgua consumido.

Artigo 69.°
Arredondamento dos Valores a Pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido ¢ objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias
da legislacao em vigor.
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Artigo 70.°
Acertos de Faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de gestdo de residuos urba-
nos, quando o mesmo seja indexado ao volume de 4gua consumido,
sao efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura do contador de
agua, efetuando-se o acerto relativamente ao periodo em que esta ndo
se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de agua.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o
utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de 60 dias,
procedendo a Entidade Gestora a respetiva compensagao nos periodos
de faturago subsequentes caso essa op¢do nio seja utilizada.

CAPITULO VII
Fiscalizacio e penalidades

Artigo 71.°
Contraordenagoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1.500 a
€ 3.740, no caso de pessoas singulares, e de € 7.500 a € 44.890, no caso
de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura
ou equipamento do sistema de gestdo de residuos urbanos por parte dos
utilizadores dos servigos.

2 — Constitui contraordenag@o, punivel com coima de € 150 a € 1500,
no caso de pessoas singulares, ¢ de € 300 a € 5.000, no caso de pessoas
coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte dos utili-
zadores dos servigos:

a) O impedimento a fiscalizagdo pela Entidade Gestora do cumpri-
mento deste regulamento do servico e de outras normas em vigor;

b) O abandono de residuos impedindo a sua adequada gestao;

¢) A alteracdo da localizagdo do equipamento de deposigdo de re-
siduos;

d) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando
o disposto no Artigo 18.° deste Regulamento;

e) A inobservancia das regras de deposicao indiferenciada dos resi-
duos, previstas no Artigo 21.° deste Regulamento;

f) O ato de retirar, remexer ou escolher, sem a devida autorizagdo
da Entidade Gestora, residuos urbanos depositados nos equipamentos
disponiveis para o efeito;

£) O incumprimento do horario de deposigdo dos residuos urbanos,
contrariando o disposto no Artigo 28.° deste Regulamento;

h) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Ges-
tora, em situagdes de acumulagdo de residuos, no sentido de evitar o
desenvolvimento de situagdes de insalubridade publica.

i) A colocagdo de residuos urbanos fora dos contentores e recipientes
analogos ou fora dos locais autorizados;

) A colocagdo dos residuos urbanos nos contentores ndo acondi-
cionados em sacos de papel ou plastico ou sem garantir a respetiva
estanquidade e higiene;

k) A colocag@o de residuos reciclaveis (designadamente papel e cartdo,
vidro, metal, entre outros equiparaveis) em contentores designados para
residuos indiferenciados;

) Colar cartazes, autocolantes e similares nos recipientes de reco-
lha de residuos colocados a disposi¢@o dos utilizadores pela Entidade
Gestora;

m) A falta de limpeza da area exterior, confinante do estabelecimento
quando os residuos sejam provenientes da sua propria atividade;

n) Langar dleos, aguas de cimento, ou outros residuos liquidos ou
solidos na via publica, valetas, sumidouros e sarjetas;

0) Retirar ou remexer os residuos depositados nos recipientes;

p) Lavar, reparar ou pintar veiculos na via ptblica;

q) A colocagao de animais mortos em qualquer parte do concelho.

r) A violagdo do disposto nos Artigos 32.° a 36.°

3 — Constitui contraordenagdo, punivel com coima de € 200 a
€ 2.000, no caso de pessoas singulares, e de € 2.000 a € 10.000, no
caso de pessoas coletivas:

a) A deslocag@o dos contentores para deposigao de residuos dos locais
fixados pela Entidade Gestora;

b) A colocagdo de pedras ou terra nos contentores destinados a re-
siduos urbanos;
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¢) O desrespeito pelas regras de deposicédo seletiva de residuos ur-
banos;

d) A colocagao de restos de carne e as carcacas dos animais provenien-
tes dos talhos e salsicharias, quando néo devidamente acondicionados
por forma a evitar derrames, nos contentores situados na via publica;

e) A colocagdo de restos de alimentos produzidos em restaurantes ou
estabelecimentos similares, quando ndo devidamente acondicionados
por forma a evitar derrames, nos contentores;

/) A colocagdo de lenha, alfaias agricolas ou outros materiais com
carater de permanéncia nos locais publicos;

2) Queimar residuos, produzindo fumos ou gases que afetem a higiene
do local ou originarem perigo para a saide e seguranga de pessoas ¢ bens;

h) A colocagdo, por iniciativa propria ou permitir a utilizagdo de
terrenos para deposito de residuos em vazadouros a céu aberto ou sob
qualquer forma prejudicial ao meio ambiente e a satide publica;

i) Apascentar gado em condigdes que possam afetar a higiene e lim-
peza publicas;

j) Poluir a via publica ou o espago publico com dejetos de animais.

4 — Constitui contraordenagdo, punivel com coima de € 250 a
€ 2.500, no caso de pessoas singulares, e de € 500 a € 20.000, no caso
de pessoas coletivas:

a) O impedimento a fiscalizagdo pela Entidade Gestora do cumpri-
mento deste Regulamento do Servigo e de outras normas em vigor;

b) A destruigdo total ou parcial dos contentores para deposigdo de
residuos urbanos;

¢) O uso e desvio, para proveito pessoal, dos contentores da Entidade
Gestora, salvo casos de contentores individuais;

d) A ndo remocdo de materiais derramados na via publica por negli-
géncia ou acidente;

e) Nao providenciar pela limpeza e desmatacdo regulares de proprie-
dades integradas em aglomerados urbanos ou permitir que as mesmas
sejam utilizadas como deposito de residuos;

/) Langar ou abandonar na via publica objetos cortantes ou contun-
dentes, tais como frascos, latas, garrafas, e vidros em geral, que possam
constituir perigo para circulagdo de pessoas, animais ou veiculos;

2) A colocagio de objetos fora de uso, e.g. residuos verdes, em con-
travengdo com as normas deste regulamento;

h) A deposigdo de residuos industriais nos contentores destinados a
deposicédo de residuos urbanos;

i) A deposicdo de residuos hospitalares nos contentores destinados a
deposicao de residuos urbanos.

5 — O despejo de residuos perigosos nos contentores destinados a
residuos urbanos constitui contraordenacédo, punivel com coima de € 350
a € 3.500, no caso de pessoas singulares, e de € 2.000 a € 30.000, no
caso de pessoas coletivas.

Artigo 72.°
Contraordenagdes e Coimas no Ambito da Limpeza Urbana

1 — Em relacdo a limpeza urbana das vias e outros espagos publicos,
constitui contraordenagao a verificagdo das seguintes infragdes, sendo
puniveis com as coimas indicadas:

a) Despejar ou abandonar qualquer tipo de maquinaria ou sucata de au-
tomovel, na via publica, em terrenos privados, bermas de estradas, linhas
de agua ou noutros espagos publicos, coima de € 1.500 a € 3.500;

b) Langar detritos para alimentagao de animais na via publica, coima
de € 50 a € 500;

¢) Vazar aguas provenientes de lavagens para a via publica, nos casos
ndo previstos no presente regulamento, coima de € 50 a € 500;

d) Langar quaisquer detritos ou objetos nas sarjetas ou sumidouros,
coima de € 50 a € 500;

e) Langar nas sarjetas ou sumidouros, aguas poluidas, tintas, 6leos ou
quaisquer substancias perigosas ou toxicos, coima de € 50 a € 500;

f) Efetuar queimadas de residuos solidos ou sucata a céu aberto, coima
de € 1.500 a € 3.500;

2) Despejar a carga de veiculos, total ou parcialmente, com prejuizo
para a limpeza publica, sem efetuar a limpeza dos residuos dai resul-
tantes, coima de € 500 a € 2.500;

h) Pintar, reparar ou lavar veiculos automéveis na via publica, coima
de € 50 a € 500;

i) Langar ou abandonar animais mortos ou parte deles nos contentores,
na via publica, nas linhas de 4gua ou noutros espagos publicos, coima
de € 50 a € 2.500;

) Deixar dejetos de canideos ou outros animais em espagos publicos,
exceto quando o dono ou acompanhante do animal seja pessoa invisual,
coima de € 50 a € 250;

k) Impedir ou dificultar, por qualquer meio, aos utilizadores ou aos
servigos competentes, 0 acesso aos equipamentos colocados na via
publica, para deposicao de residuos urbanos, coima de € 50 a € 250;
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/) Manter nos terrenos ou logradouros dos prédios residuos de qualquer
espécie, que possam constituir risco de incéndio e para a satide publica,
coima de € 500 a € 2.500;

m) O abandono, a incineragdo, a deposi¢do em vazadouros a céu
aberto, a injecdo no solo, bem como a descarga de residuos em locais
ndo licenciados para realizagdo de operagdes de gestdo de residuos, ou
sob qualquer outra forma prejudicial ao meio ambiente, bem como néo
prevenir os servigos municipais competentes, sendo conhecedor, de
que a sua propriedade esta a ser utilizada para essa deposi¢do, coima
de € 1.500 a 3.500.

2 — Constituem ainda contraordenagdes as seguintes infragdes:

a) Cuspir para o chdo da via, passeios ou outros espagos publicos;

b) Urinar ou defecar na via publica ou noutros espagos publicos ndo
previstos para o efeito;

¢) Poluir a via publica com dejetos provenientes de fossas;

d) Varrer detritos para a via publica;

e) Sacudir ou bater cobertores, esteirdes, tapetes, alcatifas, roupas e
outros objetos das janelas, varandas e portas para a rua, ou nesta, sempre
que seja previsivel que os residuos deles provenientes caiam sobre os
transeuntes ou sobre bens de terceiros, tais como automoveis, roupa a
secar, patios ou varandas;

/) Manter instala¢des de alojamento de animais, como canideos,
gatideos ou outros, sem condi¢des de higiene, com maus cheiros e
escorréncias para areas publicas;

g) Apascentar gado bovino, cavalar, caprino ou ovino em terrenos
pertencentes ao Municipio ou em condigdes de afetarem a circulagdo
automovel ou de pedes ou a limpeza e higiene ptblica;

h) Matar, depenar, pelar ou chamuscar animais nas ruas e outros locais
publicos ndo autorizados para o efeito;

i) Langar ou depositar nas linhas de 4gua ou nas suas margens qualquer
tipo de residuos ou terras;

j) Proceder a remogdo, transporte ¢ descarga em locais indevidos,
como coletores de aguas residuais propriedade do Municipio e em ter-
renos privados, de residuos de fossas, sem estar devidamente autorizado
e licenciado o operador.

3 — As contraordenagdes previstas no n.° 2 do presente artigo sdo
puniveis com coima de € 25 a € 3.500.

Artigo 73.°

Contraordenacgdes e Coimas no Ambito das Areas
Comerciais e Confinantes

A violagdo do disposto no Artigo 51.° do presente Regulamento cons-
titui contraordenagao punivel com coima de € 500 a € 2500.

Artigo 74.°

Contraordenagdes e Coimas no Ambito das Areas
para Estaleiros e Obras

A violagao do disposto no Artigo 52.° do presente Regulamento cons-
titui contraordenagao punivel com coima de € 500 a € 5000.

Artigo 75.°

Contraordenacdes e Coimas no Ambito dos Terrenos e Outros
Espacos Particulares Confinantes com a Via Piblica

A violagao do disposto no Artigo 55.° do presente Regulamento cons-
titui contra ordenagdo punivel com coima de € 500 a € 5000.

Artigo 76.°
Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puniveis
a titulo de dolo e negligéncia, neste ultimo caso, reduzidas para me-
tade os limites minimos e maximos das coimas previstas nos artigos
anteriores.

Artigo 77.°
Processamento das Contraordenacdes e Aplicacio das Coimas

1 — A fiscalizagdo e a instrugao dos processos de contraordenagao,
assim como o processamento e a aplicag@o das respetivas coimas com-
petem a Camara Municipal de Ponte de Sor.

2 — A determinagdo da medida da coima faz-se em fung¢do da gravi-
dade da contraordenag@o, o grau de culpa do agente e a sua situagéo eco-
ndémica e patrimonial, considerando essencialmente os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude ptblica, o ambiente
e o patrimonio publico ou privado;
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b) O beneficio econdémico obtido pelo agente com a pratica da contraor-
denagdo, devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3 — Na graduag@o das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo
durante o qual se manteve a infragdo, se for continuada.

Artigo 78.°
Produto das Coimas

O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para a Entidade
Gestora.

CAPITULO VIII
Reclamacoes

Artigo 79.°
Direito de Reclamar

1 — Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio,
perante a Entidade Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou
dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos
ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2 — Os servicos de atendimento ao publico dispdem de um livro de
reclamagdes onde os utilizadores podem apresentar as suas reclamacgdes.

3 — Para além do livro de reclamagdes, a Entidade Gestora dispo-
nibiliza mecanismos alternativos para a apresentag@o de reclamagdes
que ndo impliquem a deslocacdo do utilizador as instalagdes da mesma,
designadamente através do seu sitio na internet.

4 — A reclamacao ¢é apreciada pela Entidade Gestora no prazo ma-
ximo de 22 dias uteis, notificando o utilizador do teor da sua decisdo e
respetiva fundamentagdo.

5 — A reclamag@o ndo tem efeito suspensivo, exceto na situagao
prevista no n.° 5 do Artigo 66.° do presente regulamento.

Artigo 80.°
Resolucio Alternativa de Litigios

1 — Os litigios de consumo no ambito dos presentes servigos estdo
sujeitos a arbitragem necessaria quando, por opgao expressa dos utentes
que sejam pessoas singulares, sejam submetidos a apreciagio do tribunal
arbitral dos centros de arbitragem de conflitos de consumo legalmente
autorizados.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, os utilizadores
podem submeter a questdo objeto de litigio ao CNIACC — Centro
Nacional de Informagéo e Arbitragem de Conflitos de Consumo, com
os seguintes contactos:

Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa
Campus de Campolide

1099-032 Lisboa

Contacto telefonico: 21 384 74 84

E-mail: cniacc@fd.unl.pt

Web: http://www.arbitragemdeconsumo.org

3 — Os utilizadores podem ainda recorrer aos servigos de conciliagdo
e mediagao das entidades de resolugdo alternativas de litigios.

4 — Quando as partes, em caso de litigio resultante dos presentes
servigos, optem por recorrer a mecanismos de resolucdo extrajudicial de
conflitos, suspendem-se, no seu decurso, os prazos previstos nosn.° 1 e
4 do artigo 10.° da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, na redagéo em vigor.

CAPITULO IX
Disposi¢des finais

Artigo 81.°
Integracio de Lacunas
Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste regula-
mento ¢ aplicavel o disposto na legislagdo em vigor.
Artigo 82.°
Entrada em Vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 (quinze) dias apds a sua publi-
caco no Diario da Republica.
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Artigo 83.°
Revogacio

Ap0s a entrada em vigor deste Regulamento fica, automaticamente,
revogado o Regulamento de Residuos Solidos, Higiene e Limpeza de
Espagos Publicos do Municipio de Ponte de Sor, constante do Didrio
da Republica, 2.* série de 4 de junho de 2003 em vigor.
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ANEXO1

Parametros de dimensionamento de equipamentos
de deposigao de residuos urbanos

Salvo melhor informagao, que justifique outros critérios de dimensio-
namento, deverdo ser observados os seguintes pardmetros de dimensio-
namento de equipamentos de deposi¢do e recolha em novos loteamentos:

1 — Parametros de Dimensionamento das Plataformas Superficiais:

Dimensdo do contentor ’
Capacidade do contentor Area minima de instalagdo
X Largura Altura e operagdo e armazenamento
Profundidade (cm)
(cm) (cm)
240 HEOS © oo oottt 73 60 108 130 x 180
8OO Htros . ...oovi e 80 137 130 150 x 240
1000 [itros . ..ot 105 137 130 180 x 270
Ecopontode 2,5m® .......................... 110 140 180 180 x 150

2 — Parametros de Dimensionamento por n.° de Fogos:

Numero de fogos

Numero de contentores para residuos domésticos

Numero de Ecopontos

20u3
4a7
8all
11a20
21a30
+de 30

1 x 240 litros

1 x 800 litros

2 x 800 litros
1 plataforma enterrada x 2 m?
1 plataforma enterrada x 3 m’
+ 1 m* em ecotainer/10 fogos

N —_—O0 O

+1 Ecoponto/10 fogos

3 — Tipo de Edificagdo — Produgdo Diaria de Residuos Urbanos Domésticos ou Equiparados:

Tipo de edificagdo

Produgdo diaria

Habitagdes Unifamiliares e Plurifamiliares. ...............
Comerciais:

Edifica¢des com salas de escritorio, laboratorios, etc.. . . . . .
Lojas em diversos pisos e centro e centros comerciais . . . . .
Restaurantes, bares, pastelarias e similares . .............
Supermercados. . . ...

Hoteleiras. .. ...t

Hotéis de luxo ede cincoestrelas .. ...................
Hotéis de trés estrelas e quatro estrelas . . ...............
Outros estabelecimentos similares. . ...................

Hospitalares:

Hospitais e similares .. ............ ... .. ... ... .....

(ver tabela n.° 2 do presente anexo)

A definir pelo projetista (min. 1,0 litro/m> Abc)
A definir pelo projetista (min. 0,75 litro/m? Abc)
A definir pelo projetista (min. 1,5 litro/m* Abc)
A definir pelo projetista (min. 0,75 litro/m* Abc)

A definir pelo projetista (min. de 8,0 litro/quarto ou apartamento)

18,0 litro/quarto ou apartamento
12,0 litro/quarto ou apartamento
8,0 litro/quarto ou apartamento

20,0 litro/cama (residuos solidos ndo contaminados equiparaveis a RSU)

Postos médicos e de enfermagem, consultorios e Policlinicas | 0,2 litro/m? Abc (de residuos solidos ndo contaminados equiparaveis a RSU)

Educacionais:

Crecheseinfantarios . .. ............................
Escolas de Ensino Basico. . ..........................
Escolas de Ensino Secundario........................
Estabelecimentos de ensino superior e politécnico . . . ... ..

1,0 litro/crianga
0,7 litro/aluno
1,0 litro/aluno
4.0 litro/m>. Abc

Obs:

Para as edificagdes com atividades mistas das produgdes diarias é determinada pelo somatdrio das partes constituintes respetivas.

Abc = area bruta de construgéo.

ANEXO 11
Minuta de contrato

N.° cliente:

PRIMEIRO OUTORGANTE:

na qualidade de

Municipio de Ponte de Sor,
sede

’
, e em representagdo do
coletiva n.° 505985217, com

pessoa

SEGUNDO OUTORGANTE

Nome :

NIF:
Cartdo de Cidad&o/BI n.°:

Residente em:

Cédigo postal: - Freguesia:

Concelho:

Local da contratualizagdo do Sistema Municipal de Gestdo de Residuos
Urbanos

Rua:

Cédigo postal: = Freguesia:

Tipo de utilizador: Doméstico Nao Doméstico

Tarifa a aplicar:

Pelo presente contrato, o 1.° Outorgante obriga-se a prestar ao 2.°
Outorgante, mediante o pagamento das tarifas de residuos
correspondentes, e referente ao processo acima indicado, os servigos
de fornecimento de recolha de residuos urbanos.
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